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ПОЛИТИКА ОПЕРАТОРА
В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ
для сайта https://amatveeva.pro и его страниц

Редакция от 11 августа 2026 года

Важно: настоящая Политика информирует о порядке обработки персональных данных и сама по 
себе не является согласием субъекта персональных данных. Когда согласие требуется законом, 
оно оформляется отдельно от Политики и иных документов.

1. Общие положения

1.1. Настоящая Политика оператора в отношении обработки персональных данных (далее - 
«Политика») разработана Индивидуальным предпринимателем Матвеевой Анастасией 
Олеговной (далее - «Оператор») во исполнение Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных» в действующей редакции, а также принятых в соответствии с ним 
нормативных правовых актов.

1.2. Политика определяет принципы, цели, правовые основания, состав и порядок обработки 
персональных данных лиц, взаимодействующих с Оператором через сайт https://amatveeva.pro, 
его поддомены и отдельные страницы (далее - «Сайт»), а также через указанные на Сайте 
каналы связи.

1.3. Политика распространяется на обработку персональных данных, осуществляемую с 
использованием средств автоматизации и без их использования, если такая обработка связана 
с использованием Сайта, рассмотрением обращений, заключением и исполнением договоров, 
предоставлением услуг, коммуникацией с клиентами и обеспечением работы Сайта.

1.4. Политика размещается в свободном доступе по адресу: https://amatveeva.pro/politika-
konfidentsialnosti. Оператор обеспечивает неограниченный доступ к Политике в течение всего 
периода обработки соответствующих персональных данных.

1.5. Предоставление персональных данных является добровольным, кроме случаев, когда 
обязанность их предоставления установлена законом или данные необходимы для заключения 
либо исполнения договора по инициативе субъекта персональных данных. Непредоставление 
данных, необходимых для ответа на обращение или исполнения договора, может сделать 
соответствующее действие невозможным.

1.6. Настоящая Политика не заменяет отдельное согласие на обработку персональных данных. 
Если обработка требует согласия, оно получается в отдельной форме, позволяющей 
подтвердить факт его предоставления. Согласие на получение рекламы и рекламных 
сообщений также оформляется отдельно.

2. Сведения об Операторе

2.1. Оператор персональных данных: Индивидуальный предприниматель Матвеева Анастасия 
Олеговна.

2.2. ИНН: 772883131868.

2.3. ОГРНИП: 320774600397984.

2.4. Адрес электронной почты для обращений по вопросам обработки персональных данных: 
ip.amatveeva@gmail.com.

2.5. Ответственным за организацию обработки персональных данных является Оператор либо 
назначенное им в установленном порядке лицо.
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3. Основные термины

3.1. Персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу.

3.2. Обработка персональных данных - любое действие или совокупность действий с 
персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение, извлечение, использование, передачу в предусмотренных законом случаях, 
обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.

3.3. Автоматизированная обработка - обработка персональных данных с помощью средств 
вычислительной техники.

3.4. Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц.

3.5. Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределенному кругу лиц.

3.6. Субъект персональных данных - физическое лицо, к которому относятся персональные 
данные.

3.7. Cookie - небольшой фрагмент данных, который сайт может сохранять на устройстве 
пользователя. В зависимости от состава и возможности идентификации пользователя сведения 
cookie и связанные с ними технические идентификаторы могут относиться к персональным 
данным.

4. Принципы обработки персональных данных

4.1. Оператор обрабатывает персональные данные на законной и справедливой основе, только 
для заранее определенных, конкретных и законных целей.

4.2. Содержание и объем обрабатываемых данных соответствуют заявленным целям. 
Оператор не допускает обработку данных, избыточных по отношению к целям их обработки.

4.3. Оператор принимает разумные меры для обеспечения точности, достаточности и 
актуальности персональных данных.

4.4. Хранение персональных данных осуществляется не дольше, чем этого требуют цели 
обработки, договорные отношения или законодательство Российской Федерации, после чего 
данные удаляются или уничтожаются, если отсутствуют иные законные основания для их 
дальнейшего хранения.

4.5. При сборе персональных данных граждан Российской Федерации, в том числе через 
Интернет, Оператор обеспечивает запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение и 
извлечение таких данных с использованием баз данных, находящихся на территории 
Российской Федерации, кроме предусмотренных законом исключений.

5. Категории субъектов, цели и состав обрабатываемых данных

5.1. Посетители Сайта

Цели обработки: обеспечение работы и безопасности Сайта; предотвращение технических 
сбоев и злоупотреблений; анализ использования Сайта; улучшение содержания, структуры и 
пользовательского опыта.

Могут обрабатываться: IP-адрес; сведения о браузере и операционной системе; тип устройства; 
дата и время посещения; адреса посещенных страниц; источник перехода; технические 
идентификаторы; cookie; сведения о взаимодействии с элементами Сайта; иные технические 
данные, автоматически передаваемые браузером или программным обеспечением 
пользователя.
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Правовые основания: согласие субъекта - для аналитических и иных необязательных cookie, 
когда такое согласие требуется; осуществление прав и законных интересов Оператора - в части 
технически необходимой обработки для обеспечения безопасности и стабильной работы Сайта 
при условии, что права и свободы субъекта не нарушаются; иные основания, предусмотренные 
законом.

5.2. Лица, направляющие заявку, запрос или сообщение

Цели обработки: установление и поддержание связи; рассмотрение обращения; 
консультирование; подготовка предложения; согласование условий возможного 
сотрудничества; заключение договора по инициативе субъекта персональных данных.

Могут обрабатываться: имя; фамилия и отчество, если предоставлены; номер телефона; адрес 
электронной почты; имя пользователя и/или ссылка на аккаунт в мессенджере или социальной 
сети; название компании или проекта, если предоставлено; содержание обращения; сведения, 
которые субъект самостоятельно сообщает в заявке или переписке и которые объективно 
необходимы для рассмотрения его запроса.

Правовые основания: отдельное согласие субъекта персональных данных; необходимость 
заключения договора по инициативе субъекта персональных данных; иные основания, прямо 
предусмотренные законом.

5.3. Клиенты, заказчики и их представители

Цели обработки: заключение, исполнение, изменение и прекращение гражданско-правовых 
договоров; оказание услуг; ведение деловой коммуникации; выставление счетов и оформление 
первичных документов; бухгалтерский и налоговый учет; защита прав и законных интересов 
Оператора.

Могут обрабатываться: фамилия, имя, отчество; контактные данные; данные аккаунтов в 
средствах связи; должность и организация для представителей юридических лиц; реквизиты, 
необходимые для заключения и исполнения договора; сведения о платежах; содержание 
деловой переписки; иные данные, необходимые для исполнения конкретного договора.

Правовые основания: заключение и исполнение договора, стороной которого является субъект 
либо который заключается по его инициативе; исполнение обязанностей, возложенных на 
Оператора законом; осуществление прав и законных интересов Оператора; согласие - в 
случаях, когда оно необходимо.

5.4. Получатели информационных и рекламных сообщений

Цель обработки: направление рекламных, маркетинговых и информационных сообщений о 
продуктах, услугах, мероприятиях и материалах Оператора.

Могут обрабатываться: имя; номер телефона; адрес электронной почты; идентификатор в 
мессенджере или социальной сети; сведения о предоставлении, содержании и отзыве согласия 
на получение сообщений.

Правовые основания: отдельное предварительное согласие на получение рекламы и, когда это 
требуется, отдельное согласие на обработку персональных данных в соответствующей цели. 
Отказ от рекламных сообщений не препятствует получению сервисных и договорных 
сообщений, необходимых для исполнения обязательств.

5.5. Данные, не предназначенные для обработки

Оператор не ставит целью сбор специальных категорий персональных данных, включая 
сведения о расовой или национальной принадлежности, политических взглядах, религиозных 
или философских убеждениях, состоянии здоровья и интимной жизни, а также биометрических 
персональных данных. Пользователю не следует передавать такие данные через формы Сайта 
или обычные каналы связи без объективной необходимости и отдельного согласования с 
Оператором.



ИП Матвеева Анастасия Олеговна · Редакция от 11.08.2026    Страница 4

6. Согласие на обработку персональных данных

6.1. Когда обработка основана на согласии, согласие должно быть свободным, конкретным, 
предметным, информированным, сознательным и однозначным и предоставляется в форме, 
позволяющей Оператору подтвердить факт его получения.

6.2. Согласие на обработку персональных данных оформляется отдельно от настоящей 
Политики, договора, пользовательского соглашения, оферты и иных документов или 
информации, подтверждаемых субъектом персональных данных.

6.3. Для форм на Сайте Оператор вправе использовать отдельный обязательный чекбокс со 
ссылкой на текст согласия. Чекбокс не должен быть отмечен заранее. Отправка формы без 
предоставления требуемого согласия не должна рассматриваться как согласие сама по себе.

6.4. Субъект вправе отозвать согласие путем направления обращения на адрес 
ip.amatveeva@gmail.com. После получения отзыва Оператор прекращает обработку, 
основанную исключительно на таком согласии, если отсутствуют иные предусмотренные 
законом основания для продолжения обработки.

6.5. Согласие на распространение персональных данных неопределенному кругу лиц, если 
такая цель возникает, оформляется отдельно в порядке, установленном статьей 10.1 
Федерального закона № 152-ФЗ. Настоящая Политика не является таким согласием.

7. Cookie и веб-аналитика

7.1. Сайт может использовать технически необходимые cookie для корректной загрузки страниц, 
сохранения настроек, обеспечения безопасности и стабильности работы.

7.2. Аналитические, статистические, рекламные и иные необязательные cookie используются 
только в объеме, соответствующем фактически подключенным на Сайте сервисам, и при 
наличии надлежащего правового основания. Когда требуется согласие пользователя, такие 
cookie активируются после получения соответствующего согласия через интерфейс Сайта.

7.3. При использовании систем веб-аналитики, включая российские метрические сервисы, им 
могут передаваться технические сведения, необходимые для формирования обезличенной или 
агрегированной статистики. Конкретные подключенные сервисы и доступные настройки cookie 
определяются фактической технической конфигурацией Сайта.

7.4. Пользователь может ограничить или удалить cookie в настройках своего браузера. 
Отключение технически необходимых cookie может повлиять на корректность работы 
отдельных функций Сайта.

8. Порядок и способы обработки персональных данных

8.1. Оператор осуществляет смешанную обработку персональных данных: с использованием 
средств автоматизации и без их использования.

8.2. Оператор может совершать следующие действия с персональными данными: сбор, запись, 
систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, предоставление в случаях, предусмотренных настоящей Политикой и законом, 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.

8.3. Оператор не принимает решения, порождающие юридические последствия для субъекта 
персональных данных или иным образом затрагивающие его права и законные интересы, 
исключительно на основании автоматизированной обработки персональных данных, если иное 
не предусмотрено законом или отдельным соглашением с субъектом.

8.4. Оператор обеспечивает конфиденциальность персональных данных и не раскрывает их 
третьим лицам без правового основания, кроме случаев, прямо предусмотренных законом, 
договором или отдельным согласием субъекта.
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9. Передача данных третьим лицам и поручение обработки

9.1. Для работы Сайта и исполнения обязательств Оператор вправе привлекать третьих лиц, 
которым может быть поручена обработка персональных данных в минимально необходимом 
объеме. К таким лицам могут относиться поставщики хостинга и облачной инфраструктуры, 
разработчики и технические администраторы, операторы CRM и форм обратной связи, сервисы 
электронной почты и связи, бухгалтерские и платежные сервисы, а также подрядчики, 
участвующие в оказании конкретной услуги.

9.2. Передача и поручение обработки осуществляются только при наличии правового 
основания. В договоре или ином поручении определяются цели обработки, перечень данных и 
операций с ними, обязанности по конфиденциальности, безопасности, локализации и 
соблюдению требований законодательства о персональных данных.

9.3. Оператор вправе предоставлять персональные данные государственным органам, судам и 
иным уполномоченным лицам в случаях и в порядке, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации.

9.4. Оператор не продает персональные данные и не осуществляет их распространение 
неопределенному кругу лиц без отдельного законного основания и, когда требуется, отдельного 
согласия субъекта на распространение.

10. Трансграничная передача персональных данных

10.1. Трансграничная передача персональных данных допускается только при соблюдении 
требований статьи 12 Федерального закона № 152-ФЗ в действующей редакции и иных 
применимых требований законодательства Российской Федерации.

10.2. До начала трансграничной передачи Оператор выполняет предусмотренные законом 
действия, включая получение необходимой информации о предполагаемом иностранном 
получателе и мерах защиты данных, а также направление отдельного уведомления в 
уполномоченный орган, если такая обязанность применяется.

10.3. Использование иностранного сервиса, способного повлечь трансграничную передачу, 
допускается только после правовой и технической оценки такого сервиса и при соблюдении 
требований к первичной локализации персональных данных граждан Российской Федерации.

11. Сроки хранения, прекращение обработки и уничтожение

11.1. Персональные данные хранятся в форме, позволяющей определить субъекта, не дольше, 
чем этого требуют цели обработки, если иной срок не установлен законом, договором или 
отдельным согласием.

11.2. Данные из заявки или обращения, не приведшего к заключению договора, 
обрабатываются до завершения коммуникации и в течение разумного периода, необходимого 
для подтверждения факта обращения и защиты прав Оператора, если субъект не потребовал 
их удаления и отсутствуют иные законные основания для хранения.

11.3. Данные, связанные с заключенным договором, бухгалтерскими, налоговыми и иными 
обязательными документами, хранятся в течение сроков, установленных применимым 
законодательством и правилами хранения соответствующих документов.

11.4. Обработка прекращается при достижении цели, истечении срока согласия, отзыве 
согласия - если отсутствует иное правовое основание, прекращении договора и истечении 
обязательных сроков хранения, выявлении неправомерной обработки либо в иных случаях, 
установленных законом.

11.5. Удаление и уничтожение персональных данных осуществляются способом, исключающим 
возможность восстановления данных обычными средствами, с учетом требований 
законодательства к подтверждению уничтожения персональных данных.
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12. Меры по защите персональных данных

12.1. Оператор принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и 
технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного 
доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 
распространения и иных неправомерных действий.

12.2. В зависимости от характера обработки такие меры могут включать:

 определение лиц, допущенных к обработке персональных данных, и разграничение прав 
доступа;

 применение паролей, многофакторной аутентификации и иных средств контроля доступа, 
где это технически возможно и обоснованно;

 резервное копирование, обновление программного обеспечения, антивирусную и иную 
техническую защиту;

 учет и контроль действий с персональными данными;
 регламентацию работы с обращениями субъектов и инцидентами информационной 

безопасности;
 оценку достаточности мер защиты и их актуализацию при изменении процессов обработки.

12.3. При выявлении неправомерной или случайной передачи персональных данных Оператор 
действует в соответствии с требованиями Федерального закона № 152-ФЗ, включая 
выполнение обязанностей по уведомлению уполномоченного органа в установленных законом 
случаях и сроки.

13. Права субъекта персональных данных

13.1. Субъект персональных данных вправе получать сведения об обработке его персональных 
данных в объеме, установленном законом, требовать уточнения, блокирования или 
уничтожения данных, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 
полученными или не нужны для заявленной цели обработки.

13.2. Субъект вправе отозвать ранее предоставленное согласие, если обработка основана на 
согласии, а также требовать прекращения обработки в случаях, предусмотренных законом.

13.3. Субъект вправе возражать против обработки в целях продвижения товаров, работ и услуг 
и в любой момент отказаться от рекламных сообщений.

13.4. Субъект вправе обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор либо в 
судебном порядке, если считает, что обработка осуществляется с нарушением 
законодательства или его прав.

14. Порядок обращений субъектов персональных данных

14.1. Обращения по вопросам обработки персональных данных, включая запрос информации, 
требование об уточнении, блокировании или уничтожении данных, отзыв согласия и отказ от 
рекламных сообщений, могут быть направлены на электронную почту: ip.amatveeva@gmail.com.

14.2. Для идентификации заявителя и предотвращения раскрытия данных постороннему лицу 
Оператор вправе запросить сведения, позволяющие разумно подтвердить личность заявителя 
и факт его взаимодействия с Оператором. Оператор не вправе запрашивать избыточные 
данные, не необходимые для такой проверки.

14.3. Оператор рассматривает обращения и предоставляет ответы в порядке и сроки, 
установленные Федеральным законом № 152-ФЗ и иным применимым законодательством.
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15. Рекламные и информационные сообщения

15.1. Рекламные сообщения по электронной почте, телефону, SMS, мессенджерам и иным 
сетям электросвязи направляются только при наличии предварительного согласия адресата, 
когда такое согласие требуется законодательством о рекламе.

15.2. Согласие на получение рекламы отделяется от обязательного согласия на обработку 
персональных данных, необходимого для рассмотрения заявки или исполнения договора, и не 
может быть условием получения основной услуги, если иное не предусмотрено законом.

15.3. Получатель вправе в любой момент отказаться от рекламных сообщений способом, 
указанным в соответствующем сообщении, либо направив требование на адрес 
ip.amatveeva@gmail.com. После получения требования Оператор прекращает рекламную 
рассылку в адрес такого лица.

16. Персональные данные несовершеннолетних

16.1. Сайт и предлагаемые через него услуги ориентированы преимущественно на 
совершеннолетних пользователей.

16.2. Если для обработки персональных данных несовершеннолетнего в конкретной ситуации 
законодательство требует согласия законного представителя, Оператор вправе запросить 
подтверждение соответствующих полномочий и не начинать либо приостановить обработку до 
получения необходимых документов.

16.3. Если Оператору станет известно, что персональные данные несовершеннолетнего 
предоставлены без необходимого законного основания, Оператор принимает меры по 
прекращению такой обработки и удалению данных, если их дальнейшее хранение не требуется 
законом.

17. Актуализация Политики

17.1. Оператор вправе изменять Политику при изменении законодательства, состава 
обрабатываемых данных, целей и способов обработки, используемых информационных систем 
или бизнес-процессов.

17.2. Новая редакция Политики вступает в силу с даты ее публикации на Сайте, если в самой 
редакции не указан иной срок.

17.3. Продолжение использования Сайта само по себе не заменяет получение отдельного 
согласия на обработку персональных данных в тех случаях, когда такое согласие требуется 
законом.

18. Заключительные положения и реквизиты

18.1. Во всем, что не урегулировано настоящей Политикой, Оператор руководствуется 
законодательством Российской Федерации о персональных данных, рекламе, информации и 
иными применимыми нормативными правовыми актами.

18.2. Если отдельные положения настоящей Политики противоречат императивным 
требованиям законодательства, применяются соответствующие требования законодательства, 
а остальные положения Политики сохраняют силу.

18.3. Реквизиты Оператора:

 Индивидуальный предприниматель Матвеева Анастасия Олеговна;
 ИНН 772883131868;
 ОГРНИП 320774600397984;
 e-mail: ip.amatveeva@gmail.com;
 Сайт: https://amatveeva.pro.
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Правовая база редакции

Политика подготовлена с учетом Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» в редакции, действующей на 11.08.2026, включая изменения, 
вступившие в силу с 01.09.2025 в части отдельного оформления согласия, а также изменений 
статьи 12 о трансграничной передаче, действующих с 26.07.2026; Федерального закона от 
13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе»; официальных рекомендаций Роскомнадзора по составлению 
политики оператора в отношении обработки персональных данных.
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