Manual do Sistema Tirvu+

TiIRVU

Primeiro Acesso - Aplicativo do Colaborador

Sistema
Médulo
Funcao
Quem utiliza

Responsavel

1. Objetivo

Tirvu+ — Aplicativo do Colaborador

Acesso do colaborador > Primeiro acesso

Instalar o app, validar os dados e criar a senha
Colaboradores no primeiro uso do aplicativo Tirvu+

Suporte Técnico Tirvu

Orientar o colaborador a fazer o primeiro acesso ao aplicativo Tirvu+, desde a instalagao no celular até
a criacdo da senha e a abertura da tela inicial.

2. Conceitos basicos

Primeiro acesso

Perfil de acesso

Empresa

Validacado

Senha

3. Antes de comecar

Primeira entrada no aplicativo. O app confirma os dados do colaborador
e pede a criacdo da senha.

Ambiente de entrada no Tirvu+: Colaborador, Administrador, Cliente ou
Prestador.

Empresa em que o colaborador trabalha, com funcdo, matricula e
situacao (Ativo).

Confirmag&o do sobrenome e da data de nascimento, comparados com
0 cadastro da empresa.

Senha pessoal com no minimo 6 caracteres, usada nos acessos
seguintes.

e Tenha o celular conectado a internet.
e Tenha em maos o seu CPF e a sua data de nascimento.
e Confirme com a empresa se 0 seu cadastro ja foi feito no Tirvu+.

Os exemplos e as imagens deste manual usam dados ficticios (colaboradora “Maria Souza”) apenas para ilustrar o

passo a passo.
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4. Passo a passo

4.1 Instalar o aplicativo
Passo 1 Abra a loja de aplicativos do celular e busque por Tirvu+.
Passo 2 Toque em Obter para instalar o aplicativo.

Passo 3 Ao final da instalacdo, toque em Abrir.

08:12 08:12

Q Tirvu+

Tirvu+
@ DN Tecnologia da Informagéo Ltda

31 18+ +

FokkAok Anos Produtividade

Q Tirvu+

Tirvu+
@ DN Tecnologia da Informagzo Ltda

31 +

FokkA S Produtividade
Prévia Prévia

Um app. Um app.

Toda a operagéo.

Escolha seu perfil e comece.

Toda a operagéo.

Escolha seu perfil e comece.

Figura 1 — Aplicativo Tirvu+ na loja. Figura 2 — Botao Abrir apos a instalacgéo.

4.2 Permitir as notificacdes e as permissoes

Passo 4 Na primeira abertura, toque em Permitir para receber as notificagbes (avisos de ponto,
lembretes e comunicados).

Passo 5 Toque em Avancar nas telas de apresentacdo do aplicativo.
Passo 6 Natela Precisamos de algumas permissées, toque em Conceder e Iniciar.

Passo 7 Toque em Permitir em cada pedido do celular (localiza¢éo, caAmera e arquivos).
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Permitir que o app Tirvu+ acesse

&

Precisamos de algumas

O app Tirvu+ desejaenviar
notificages

R enviar fotos e documentos.
As notificagdes podem incluir alertas, sons e

avisos nos icones. Vocé pode mudar isso nos permissdes

Ajustes N&o Permitir Permitir

Conceder e Iniciar

Paraque o Tirvu+ funcione perfeitamente, vamos
solicitar acesso 4localizaao, camera e arquivos

Conceder e Iniciar

Néo Permitir Permitir

Figura 3 — Permisséo de notificagbes. Figura 4 — Botao Conceder e Iniciar. Figura 5 — Permissdo de camera.

4.3 Escolher o perfil e informar o CPF
Passo 8 Na tela Escolha como vocé deseja acessar o Tirvu+, toque em Colaborador.
A tela Acesso do colaborador tem trés etapas, mostradas nas abas CPF, Empresa e Senha.

Passo 9 No campo Informe seu CPF, digite o seu CPF e toque em Avancar.
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%
? ACESSO DO COLABORADOR
© CPF @ Empresa & Senha

Escolha como vocé deseja
acessar o Tirvu+

Escolha o ambiente de acesso a plataforma

Informe seu CPF-1de 3

123.456.789-09

Digite um CPF valido para consultar as empresas
Colaborador
Avangar -

Administrador

C )
T e )
C )

Prestador

Voltar

Figura 6 — Opgéao Colaborador. Figura 7 — CPF informado (etapa 1 de 3).

4.4 Selecionar a empresa
Passo 10 Toque em Selecionar empresa e escolha, na lista, a empresa em que vocé trabalha.
Passo 11 Toque em Avancar.

Cada cartdo da lista mostra o0 nome da empresa, a funcao, o ID, a matricula e a situacdo do
colaborador.
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ACESSO DO COLABORADOR

Selecione sua empresa

EMPRESA EXEMPLO v

Voltar

Selecionar empresa
Escolha a empresa para continuar:

EMPRESA EXEMPLO
VIGILANTE

ID81-Mat.12345  eAtivo

EXEMPLO SERVIGOS
PORTEIRA

ID7-Mat.00098  Ativo

Figura 8 — Lista de empresas do CPF. Figura 9 — Empresa selecionada.

4.5 Confirmar os dados (primeiro acesso)

No primeiro acesso, o aplicativo confirma a identidade do colaborador antes de criar a senha.

Passo 12 Em Validar Sobrenome, digite o seu sobrenome e toque em Continuar.
Passo 13 Em Validar Nascimento, digite a sua data de nascimento (DD/MM/AAAA) e toque em
Validar.
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Validar Sobrenome ~ Validar Nascimento

Agoradigite sua data de nascimento

Para sua seguranca, digite seu sobrenome:

W SOUZA } “ 21/11/1995 }

Figura 10 — Validar Sobrenome. Figura 11 — Validar Nascimento.

4.6 Criar a senha e acessar o aplicativo

Passo 14 Em Nova Senha, digite a senha desejada (minimo de 6 caracteres).

Passo 15 Em Confirmar Senha, repita a mesma senha e toque em Criar Senha.

O aplicativo exibe o aviso Senha cadastrada e login realizado! e abre a tela inicial, com os Ultimos
registros, o Proximo registro (botdo Bater ponto agora) e os Informativos. As demais fungdes ficam

no Menu.
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Aviso

Senha cadastrada e login realizado!
Maria Souza
Vigilante

Ultimos registros vertodos

ENTRADA
— Nova Senha i3

Defina suanovasenhade acesso * PROXIMO REGISTRO

NOVA SENHA - ENTRADA

Aguardando 1- batida

Bater ponto agora

Informativos

CampanhadeyaEie

Vacinagéo contra gripe no posto central.

Figura 12 — Criag&o da nova senha. Figura 13 — Tela inicial apds o primeiro acesso.

5. Pontos de atencao

Atencao
Para concluir o primeiro acesso, informe CPF, empresa, sobrenome, data de nascimento e a
senha (com confirmacéo).

e 0O sobrenome e a data de nascimento precisam ser iguais aos do cadastro na empresa. Em caso de
divergéncia, procure o RH ou o seu fiscal.

e Conceda as permissdes de localizacdo e camera: elas sdo necessarias para bater o ponto.

* Nos préximos acessos, informe CPF, empresa e a senha criada, e toque em Entrar.

e Esqueceu a senha? Use Esqueci minha senha na etapa Senha.

6. Resumo rapido

e Instale o Tirvu+ pela loja de aplicativos e toque em Abrir.
¢ Permita as notificagfes e conceda as permissoes.

e Escolha o perfil Colaborador.

e Informe o CPF e selecione a empresa.

e Confirme sobrenome e data de nascimento.

e Crie a senha e toque em Criar Senha.

e Pronto: a tela inicial é aberta.
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