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PL48 Prosta Spdbdika Akcyjna, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
numer KRS: 0001186589, adres siedziby: ul. Akademijna 10/3, 05-110 Jabtonna,
kapitat akcyjny (zakitadowy): 52.360,00 PLN (wptacony w catosci) (dalej jako
“Spbditka”), chroni dane osobowe oraz prywatnos$é¢ swoich klientdw i uzytkownikodw
storny internetowej www.VETOmobile.pl (zwang dalej “Serwisem”) oraz aplikacji
VETO mobile (zwang dalej “Aplikacja”). Przede wszystkim przestrzegamy
przepisdédw w zakresie ochrony danych osobowych, a takze chronimy Twoje dane od
strony bezpieczenstwa informatycznego. Swoje dane przekazujesz nam

dobrowolnie i dajemy Ci mozliwo$¢ zmiany i aktualizacji Twoich danych
osobowych w kazdym czasie, a ponadto stuzymy Ci poradami i wyjad$nieniami.

Spdtka nie przekazuje danych uzytkownikdéw podmiotom do tego nieuprawnionym.
Dane osobowe przechowywane sa na serwerach oraz w miejscach odpowiednio
zabezpieczonych, do ktérych dostep maja tylko upowaznione osoby.

Pracownicy Spdiki uczestnicza w szkoleniach z zakresu ochrony danych
osobowych i zarzgdzania systemem informatycznym, a w firmie obowiazuja
odpowiednie dokumenty wewnetrzne regulujace proces ochrony danych osobowych.

Niniejsza strona ma pomdéc Ci zrozumiel, w jaki sposdb przetwarzamy i chronimy
Twoje dane osobowe.

Dziatamy zgodnie z prawem

Spdtka dba o bezpieczenstwo danych osobowych, w szczegdlnosci chroni je przed
dostepem o0sdéb nieupowaznionych. Ponadto Spdtka zapewnia realizacje uprawnien
wynikajacych z:

- rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepiywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, (zwane dalej “RODO”) ;

- ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna
(Dz. U. nr 144, poz. 1204 z pdzn. zm.);

- ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. nr
2018 poz. 1000);

- ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej (Dz.
U. poz. 1221), dalej PKE.
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Spis tresci:

1. Kto odpowiada za Twoje dane osobowe?

2. Jak sie skontaktowa¢ z administratorem?

3. Na jakie]j podstawie i w jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe?
4. Jaki jest zakres przetwarzania danych osobowych?

5. Jakie masz prawa wobec danych osobowych?

6. Komu udostepniamy Twoje dane?

7. Przekazywanie danych osobowych do Panstw trzecich.

8. Jak diugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji.

10.Zmiany Polityki prywatnosci.
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1. Kto odpowiada za Twoje dane osobowe?

Administratorem Twoich danych osobowych jest PL48 Prosta Spditka Akcyjna z
siedziba przy ul. Akademijnej 10/3, 05-110 Jablonna, wpisana do rejestru
przedsiebiorcdw, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0001186589, NIP: 5361993574, REGON: 542353925, kapitail akcyjny
(zaktadowy) : 52.400,00 PLN (wptacony w catosci).

2. Jak skontaktowaé¢ sie z administratorem?

W sprawach dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych przez
Administratora prosimy o kontakt w nastepujacy sposdb:
1. poczta tradycyjna na adres siedziby Spéditki, tj. ul. Akademijna 10/3,
05-110 Jabionna
2. za posrednictwem dedykowanego adresu e-mail: bok@PL48.pl

3. Jaki jest zakres przetwarzania danych osobowych?

Spdtka przetwarza nastepujace dane osobowe uzytkownikdédw strony interentowe]
www.VETOmobile.pl lub uzytkownikédw aplikaciji VETO mobile:

- imie (imiona),

- nazwisko,

- numer telefonu,

- adres poczty elektronicznej.
Podanie powyzszych danych jest dobrowolne. Oznacza to, Zze nie istnieje prawny
obowiazek ich podania. Tym niemniej, odmowa ich podania skutkowad moze
ograniczeniem dostepu do niektérych funkcjonalnos$ci, w tym mozliwosSci
utrzymywania konta uzytkownika lub sktadania zamdéwien na usitugi
telekomunikacyjne.

W przypadku zawarcia umowy na $wiadczenie usiug telekomunikacyjnych, Spdtka
przetwarza nastepujace dane osobowe abonenta (osoby bedacej strona umowy o
$wiadczenie usiug telekomunikacyjnych lub wnioskujacej o zawarcie takiej
umowy) :
a. Jezeli abonent jest osoba fizyczna:
- imie (imiona),
- nazwisko,
- numer PESEL (jezeli dostepny),
- serie 1 numer dokumentu potwierdzajacego tozsamos$é¢ (jezeli PESEL
niedostepny) .
W przypadku cudzoziemcow nie bedacych obywatelem Panstwa
Cztonkowskiego Unii Europejskiej albo Konfederacji Szwajcarskie]
przetwarzane sa réwniez:
- numer paszportu,
lub
- karta pobytu.
Powyzsze dotycza rédwniez osdb, ktdre reprezentuja abonenta niebedacego
osoba fizyczng (np. reprezentantdw spdiek prawa handlowego) .

strona: 4/9

PL48 PROSTA SPOEKA AKCYJNA

www.VETOmobile.pl | www.PL48.pl |E-mail: bok@PL48.pl | Tel.: +48 456 77 88 99
KRS: 0001186589 | NIP: 5361993574 | REGON: 542353925 | RPT (UKE): 13685
Adres siedziby: Akademijna 10/3, 05-110 Jabionna, Rzeczpospolita Polska | e-Doreczenia: AE:PL-13657-65174-ISFJJ-31

Dane bankowe: UniCredit NV/SA Oddziat w Polsce | IBAN: PL54 2910 0006 0000 0000 0151 2316 | SWIFT: BMPBPLPP
Sad Rejonowy dla miasta stolecznego Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego MADE IN muo EU,
Kapital akcyjny: 52.360,00 PLN (wptacony w caktosci) .




VETO

b. Jezeli abonent nie jest osoba fizyczna:
- nazwe,
- NIP,
- REGON,
- numer KRS
lub
- informacje o wpisie do CEIDG
lub
- informacje o wpisie do innego wtas$ciwego rejestru.

Podanie powyzszych danych jest obowiazkowe, gdyz obowigzek ich zweryfikowania
przed rozpoczeciem $wiadczenia usiug wynika z art. 296 ust. 1 - 3 PKE. Odmowa
ich podania skutkowa¢ bedzie odmowa rozpoczecia $wiadczenia usitug
telekomunikacyjnych.

W przypadku abonentdw, chcacych zawrzeé umowe z przeniesieniem numeru,
obowiazkowe jest podanie takze aktualnego numeru telefonu. Niepodanie
powyzszych danych skutkowaé bedzie brakiem mozliwo$ci procedowania wniosku o
przeniesienie numeru.

Po zawarciu umowy o $wiadczenie usitug telekomunikacyjnych, przetwarzane beda
takze nastepujgace dane zwiazane z korzystaniem z usiugi:

1) Dane retencyjne, tj. dane generowane w sieci telekomunikacyjnej w
zwiazku z aktywnos$cia abonenta - zgodnie z tres$cia art. 47 ust. 1 PKE;

2) Dane o wykonanych na rzecz abonenta usitugach telekomunikacyjnych w
zakresie umozliwiajacym ustalenie naleznos$ci za wykonanie tych usitug
oraz rozpatrzenie reklamacji - zgodnie z tres$cia art. 394 PKE;

3) Dane transmisyjne na potrzeby rozliczenia usiug oraz rozliczen
miedzyoperatorskich - zgodnie z tre$cig art. 391 PKE;

4) Dane o lokalizacji urzadzenia na potrzeby przekazywania informacji do
systemdéw powiadamiania ratunkowego przy korzystaniu z numerdw
alarmowych - zgodnie z art. 337 PKE.

W przypadku wyrazenia odpowiedniej zgody, dane identyfikacyjne abonenta
(numer, imie 1 nazwisko, nazwe miejscowo$ci oraz ulice zamieszkania)
przekazywane sa takze do spisu abonentdédw lub biura numerdw zgodnie z art.
395-396 PKE.

Spbdtka kazdorazowo przetwarza dane osobowe w zakresie adekwatnym do danego
celu przetwarzania danych osobowych, tj. m. in. $wiadczenia usitugi
telekomunikacyjnej, wypeinienia cigzacego na Spdice jako administratorze
obowiazku prawnego, celach marketingowych, profilowania, udzielania
odpowiedzi na pytania, zadania, reklamacje i innych. Kazdorazowo tres$é
udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych okres$lac¢ bedzie
szczegblowo cel przetwarzania i w konsekwencji zakres przetwarzania danych.
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4. Na jakie]j podstawie i w jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Spbdtka przetwarza dane osobowe m.in. w celu zapewnienia prawidiowego
$wiadczenia usiug za posrednictwem Serwisu i Aplikacji oraz pozostatych usitug
Swiadczonych przez Spdike, w celu wykonania obowigzkdédw prawnych zwiazanych ze
Swiadczeniem usiug telekomunikacyjnych. W przypadku udzielonych zgdd, dane
moga by¢ przetwarzane takze w szerszym zakresie.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych sa nastepujace:

1) Dane uzytkownikédw Aplikacji lub Serwisu - przetwarzane sa w celu
wykonania lub zawarcia umowy na zadanie podmiotu danych (art. 6 ust. 1
pkt b) RODO) ;

2) Dane abonentéw w zakresie wskazanym w pkt 3. powyze] (z wyjatkiem
danych przekazywanych do sposéb abonentdé4w lub biur numerdw) -
przetwarzane sa w celu zawarcia oraz wykonania umowy (art. 6 ust. 1
1lit b) RODO) oraz do wykonania obowiazkdw prawnych cigzacych na Spdice
(art. 6 ust. 1 pkt c) ROSO w zw. z art. 47 ust. 1, art. 296 ust. 1-3,
art. 337, art. 193, art. 394 PKE);

3) Dane abonentdéw w zakresie danych przekazywanych do spisdéw abonentoéw
lub biur numerdéw - przetwarzane sa na podstawie zgody uzyskiwanej na
podstawie art. 395-396 PKE.

5. Jakie masz prawa wobec danych?

Na podstawie przepisdéw RODO przysituguja Ci liczne prawa w odniesieniu do
Twoich danych osobowych. Ponizej znajduje sie ogdlny opis Twoich praw:

a) prawo dostepu do danych osobowych - w kazdym czasie mozesz skorzystac
z prawa dostepu do swoich danych.

b) prawo do sprostowania i uzupelnienia danych osobowych - masz prawo
zadania od Administratora niezwlocznego sprostowania Twoich danych
osobowych, ktdére sa nieprawidiowe, a takze uzupeinienia niekompletnych
danych osobowych.

¢) prawo do usuniecia danych osobowych - masz prawo zgdaé¢ od
Administratora niezwilocznego usuniecia Twoich danych osobowych w
kazdym z nastepujacych przypadkdw:

- gdy dane osobowe nie sa juz niezbedne do celdw, w ktdrych zostaty
zebrane lub w inny sposdb przetwarzane;

- gdy osoba, ktdérej dane dotycza, cofneta zgode, na ktbdrej opiera sie
przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawne]j przetwarzania;

- gdy wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych, o ktdérym mowa w
punkcie e) ponizej 1 nie wystepuja nadrzednie prawnie uzasadnione
podstawy przetwarzania tych danych;

- gdy dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem;

- gdy dane osobowe muszg zostad¢ usuniete w celu wywiagzania sie z
obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii Europejskiej lub
prawie polskim;

- gdy dane osobowe zostaly zebrane w zwiazku z oferowaniem usiug
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spoteczenstwa informacyjnego.

Administrator nie bedzie mdégt jednak usuna¢ Twoich danych osobowych w
zakresie w jakim ich przetwarzanie bedzie niezbedne do:

- korzystania z prawa wolnos$ci wypowiedzi i informacji;

- wywiazania sie z prawnego obowiazku wymagajacego przetwarzania
na mocy prawa Unii Europejskiej lub prawa polskiego;

- ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych - masz prawo
zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych w
przypadkach, gdy:

- kwestionujesz prawidiowo$é¢ danych osobowych - na okres pozwalajacy
Administratorowl sprawdzié¢ prawidiowos$é tych danych;

- przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a sprzeciwiasz sie usunieciu
danych osobowych, zZzadajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;
- Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celdw
przetwarzania, ale sa one potrzebne Tobie do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen;

- wniostas$/e$ sprzeciw wobec przetwarzania, o ktdérym mowa w pkt. e)
ponizej - do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po
stronie Administratora sa nadrzedne wobec Twoich podstaw sprzeciwu.

e) prawo do sprzeciwu - masz prawo zglosié sprzeciw wobec przetwarzania
swoich danych osobowych w przypadku, gdy Administrator przetwarza te
dane w prawnie uzasadnionym interesie, tJj. przetwarzania danych w celu
marketingu bezposredniego. Administrator danych moze nie uwzglednié
sprzeciwu, jes$li nie wykaze on istnienia waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Twoich interesdw, praw i
wolnoéci, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

f) prawo do cofniecia zgody - w zakresie w Jjakim przetwarzanie Twoich
danych osobowych nastepuje bez wplywu na zgodno$é z prawem
przetwarzania, ktdérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem;

g) prawo do przenoszenia danych - w zakresie, w jakim Twoje dane sa
przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzane na
podstawie zgody oraz przetwarzanie danych odbywa sie w sposdb
zautomatyzowany — masz prawo otrzymaé¢ od Administratora w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do
odczytu maszynowego swoje dane osobowe, ktdére dostarczyte$ przed lub w
trakcie wspdipracy ze Spdtka. Masz takze prawo przestac¢ te dane
osobowe innemu administratorowi.

h) prawo do skargi - masz prawo wniesienia skargi na przetwarzanie
danych osobowych przez Administratora do organu nadzorczego, ktdrym w
Rzeczpospolitej Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Uprawnienia, o ktédrych mowa w pkt. a) - g) powyzej mozna wykonac¢ poprzez
skontaktowanie sie z nami:
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1 1. poczta tradycyjna na adres siedziby Spdiki tj. ul. Akademijna 10/3,

05-110 Jablonna
2. za posrednictwem dedykowanego adresu e-mail: bok@PL48.pl

6. Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Mozemy udostepniaé¢ Twoje dane osobowe nastepujacym odbiorcom lub kategoriom
odbiorcdédw danych:

1. usitugodawca $wiadczacym usiugi w naszym imieniu lub na naszg rzecz.
W umowach zawieranych z takimi usiugodawcami wymagamy przestrzegania
obowiazujacych przepisdéw o ochronie danych osobowych;

2. jezeli obowiazek taki wynika z bezwzglednie obowiazujacych
przepisdéw prawa, w koniecznym zakresie takzZze innym osobom trzecim, w
szczegdlnosci uprawnionym organom panstwowym.

7. Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich.
Spdtka nie przekazuje danych osobowych do Panstw trzecich.
8. Jak diugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Spdtka dokitada wszelkich staran, aby Twoje dane osobowe przetwarzane byily w
sposbéb adekwatny i tak diugo jak jest to niezbedne do celdw, w jakich zostaty
one zebrane. Majac to na uwadze, Spdika przechowuje Twoje dane osobowe przez
okres nie diuzszy niz konieczny do osiagniecia celdw, dla ktdérych zebrano
dane, jes$li jest to konieczne, w celu zachowania zgodnosci z obowiazujgcym
prawem, w szczegdlnosci okres realizacji umowy i okres przedawnienia
roszczen.

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji.

Spdtka nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania w oparciu o przekazane dane osobowe.

10. Zmiana Polityki prywatnosci.

Niniejsza Polityka prywatnos$ci moze ulec zmianie w szczegdlnosci w przypadku,
gdyby potrzeba lub obowiagzek prowadzenia takich zmian wynikaly ze zmiany
stosownych przepisdé4w prawa, w tym zmian odbiorcdéw danych. Osoby, ktdrych dane
sa przetwarzane zgodnie z niniejsza Polityka prywatnosci zostang powiadomieni
o jej zmianach Ze stosownym wyprzedzeniem.

LOGIN I HASZO

Spbdtka stosuje Srodki techniczne i organizacyjne, ktérych celem jest jak
najlepsze zabezpieczenie gromadzonych danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem lub niewlasciwym wykorzystywaniem przez osoby nieuprawnione.

METODY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Spbdtka ze starannoscig dobiera i1 stosuje $rodki techniczne i organizacyjne,
zapewniajgce ochrone danych osobowych przed ich niezgodnym z prawem
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przetwarzaniem. Zaliczaja sie do nich wewnetrzne kontrole zebranych danych,
procedury przechowywania i przetwarzania oraz fizyczne $rodki bezpieczenstwa,
majace na celu ochrone przed nieupowaznionym dostepem do systemdéw, w ktdrych
przechowujemy dane osobowe. Spdtka prowadzi dokumentacje opisujaca sposdb
przetwarzania danych osobowych oraz $rodki techniczne i organizacyjne
zapewniajace ochrone przetwarzanych danych osobowych, odpowiednia do zagrozen
oraz kategorii danych objetych ochrona.

PLIKI COOKIE

Pliki cookie sa to informacje tekstowe wysylane przez serwer 1 zapisywane w
Twoim komputerze lub urzadzeniu mobilnym - zwanymi dalej “Urzadzeniem
konicowym” z ktdérego korzystasz odwiedzajac strone Serwisu. Technologia ta
umozliwia pozostawienie wybranych informacji o Stronie serwisu w

przegladarce internetowej Twojego Urzadzenia konicowego. Je$li nie chcesz
otrzymywaé¢ plikdéw cookie z Serwisu lub jakiejkolwiek innej strony
internetowej, mozesz zmienié ustawienia przegladarki internetowe]j tak, aby
kazdorazowo otrzymywa¢ informacje o pliku cookie u mie¢ mozliwos¢ decydowania
o jego przyjeciu badZ odrzuceniu. Przegladarki internetowe umozliwiajg
blokowanie plikéw typu cookie. Aby zmienié ustawienia przegladarki i
zablokowaé¢ Cookie, mozesz / powiniene$ skorzysta¢ z instrukcji udostepnianych
przez producenta przeglgdarki zainstalowanej na Twoim Urzgdzeniu koncowym.

Pragniemy poinformowaé¢, ze usuniecie, zablokowanie, ograniczenie otrzymywania
plikdéw cookie moze spowodowal zakldcenia w korzystaniu z Serwisu, a w
skrajnych przypadkach nawet catkowicie uniemozliwi¢ korzystanie z niektdrych
jego funkcjonalnosci.

Informujemy jednoczesdnie, ze w kazdym czasie mozesz dokona¢ zmian swoich
preferencji w zakresie plikdéw cookie, a takze, ze w kazdym czasie mozesz
dokona¢ usuniecia plikdéw zapisanych dotychczas w Twoim Urzadzeniu koncowym.

Niezaleznie od powyzszego, w czasie Twoje]j obecnosci na stronie Serwisu,
Spbtka przetwarza takze tzw. dane eksploatacyjne, o ktdérych mowa w art. 18
ust. 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektronicznag. Dane te pozwalaja nam poznaé¢ sposdb korzystania z naszej
storny internetowej przez kazda osobe odwiedzajaca strone Serwisu. Dane
eksploatacyjne przetwarzane sg wylacznie w celach statystycznych.

Jabtonna, 13/03/2026 r.
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