DDL&C Legal Counsel - Abonnementsvoorwaarden

Abonnementsvoorwaarden DDL&C Legal Counsel
Versie 2 - augustus 2026

Artikel 1 - Definities

a. DDL&C Legal Counsel: gevestigd te Vessem (5512 BP), Pastorij 10, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
onder nummer 97812064, hierna ook ‘wij’ of ‘ons’;

b. Abonnee: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die een Abonnement aangaat met DDL&C Legal Counsel;

c. Consument: een Abonnee die een natuurlijk persoon is en die het Abonnement aangaat voor doeleinden die buiten
zijn bedrijfs- of beroepsactiviteit vallen;

d. Abonnement: het Personal-, ZZP- of Business-abonnement zoals beschreven in artikel 4;

e. Juridische vraag: een concrete vraag over een onderwerp binnen de in artikel 5 genoemde rechtsgebieden, die
DDL&C Legal Counsel kan beantwoorden op basis van haar bestaande kennis en ervaring, zonder dat daarvoor
voorafgaand uitgebreid onderzoek van dossier, jurisprudentie of literatuur nodig is;

f. Documentcheck: het beoordelen en van commentaar voorzien van een door de Abonnee aangeleverd document
vanuit juridisch perspectief, zonder dat dit een volledig due-diligenceonderzoek of een herschrijving van het

document omvat;

g. Losse dienst: een juridische dienst van DDL&C Legal Counsel die buiten de reikwijdte van een Abonnement valt,
zoals vermeld op de Website;

h. Website: www.ddl-c.nl.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

1. Deze abonnementsvoorwaarden zijn van toepassing op ieder Abonnement dat een Abonnee met DDL&C Legal
Counsel aangaat en op alle daaruit voortvloeiende werkzaamheden.

2. Deze abonnementsvoorwaarden prevaleren op de algemene voorwaarden van DDL&C Legal Counsel, voor zover deze
op een punt van elkaar afwijken. Voor onderwerpen die deze abonnementsvoorwaarden niet regelen, gelden de algemene
voorwaarden van DDL&C Legal Counsel aanvullend.

3. Eventuele inkoop- of andere voorwaarden van de Abonnee worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

4. DDL&C Legal Counsel verleent uitsluitend diensten waarop Nederlands recht van toepassing is en waarvoor de
Nederlandse rechter bevoegd is. Vraagstukken die (mede) buitenlands recht betreffen, vallen buiten het Abonnement.

Artikel 3 - Wie wij zijn
1. DDL&C Legal Counsel is een kleinschalige juridische adviespraktijk. De dienstverlening wordt verricht door een
jurist in opleiding. DDL&C Legal Counsel is geen advocatenkantoor.

2. Werkzaamheden die op grond van de wet zijn voorbehouden aan advocaten -waaronder procesvertegenwoordiging bij
de rechtbank in zaken waarin dit wettelijk verplicht is -vallen buiten ieder Abonnement. Indien een vraagstuk daartoe
aanleiding geeft of specialistische kennis vereist die buiten onze expertise valt, verwijzen wij de Abonnee door naar een

advocaat of een andere specialist.

3. Omdat DDL&C Legal Counsel geen advocatenkantoor is, gelden de wettelijke geheimhoudingsplicht en het
verschoningsrecht die specifiek aan advocaten zijn voorbehouden, niet op dezelfde wijze voor onze dienstverlening.
Artikel 10 beschrijft hoe wij desalniettemin met vertrouwelijke informatie omgaan.
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Artikel 4 -De abonnementen

1. DDL&C Legal Counsel biedt drie Abonnementen aan, waaruit de Abonnee bij het aangaan van het Abonnement een
keuze maakt:

Personal - € 19,00 per maand
*  Een vrijblijvend kennismakingsgesprek bij aanvang van het Abonnement;

* 2 Juridische vragen per maand, te stellen per telefoon of e-mail, met een maximale behandeltijd van 15 minuten
per vraag;

* 1 Documentcheck per maand van een Nederlandstalig document van maximaal 4 pagina's waarop Nederlands
recht van toepassing is;

*  10% korting op Losse diensten.

ZZP - € 39,00 per maand

*  Een vrijblijvend kennismakingsgesprek bij aanvang van het Abonnement;

* 5 Juridische vragen per maand, te stellen per telefoon of e-mail, met een maximale behandeltijd van 15 minuten
per vraag;

* 2 Documentchecks per maand van elk maximaal 4 pagina's waarop Nederlands recht van toepassing is;

*  15% korting op Losse diensten.

Business - € 99,00 per maand

*  Een vrijblijvend kennismakingsgesprek bij aanvang van het Abonnement;

e 10 Juridische vragen per maand, te stellen per telefoon of e-mail, met een maximale behandeltijd van 20 minuten
per vraag;

* 4 Documentchecks per maand van elk maximaal 5 pagina's waarop Nederlands recht van toepassing is;
e 20% korting op Losse diensten.
2. Juridische vragen en Documentchecks die in een kalendermaand niet zijn gebruikt, vervallen aan het einde van die

maand en kunnen niet worden meegenomen naar een volgende maand.

3. Werkzaamheden die de omvang van het Abonnement te boven gaan - waaronder extra Juridische vragen, extra
Documentchecks, extra pagina's per document, of het opstellen van contracten, brieven, sommaties of het begeleiden van
onderhandelingen - voert DDL&C Legal Counsel op verzoek van de Abonnee uit tegen het voor Abonnees geldende
gereduceerde uurtarief, tenzij partijen schriftelijk anders overeenkomen.

Artikel 5 - Rechtsgebieden

1. De Abonnementen hebben betrekking op vraagstukken binnen de volgende rechtsgebieden: aansprakelijkheidsrecht,
arbeidsrecht, contractenrecht, incassorecht, intellectueel eigendomsrecht, ondernemingsrecht, personeelszaken en
verbintenissenrecht. Vraagstukken op andere rechtsgebieden vallen buiten het Abonnement, tenzij partijen hierover
schriftelijk andere afspraken maken.

Artikel 6 - Totstandkoming, duur, verlenging en opzegging

1. Het Abonnement komt tot stand op het moment DDL&C Legal Counsel naar de Abonnee een opdrachtbevestiging
stuurt en de Abonnee deze schriftelijk accordeert.

2. Het Abonnement wordt aangegaan voor onbepaalde tijd en loopt per kalendermaand, tenzij partijen schriftelijk een
jaarabonnement zijn overeengekomen. Het Abonnement wordt na afloop van iedere periode stilzwijgend verlengd met
eenzelfde periode.
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3. De Abonnee kan het Abonnement te allen tijde opzeggen tegen het einde van de lopende abonnementsperiode, met
inachtneming van een opzegtermijn van één kalendermaand. Opzegging geschiedt per e-mail of per brief.

4. DDL&C Legal Counsel kan het Abonnement met onmiddellijke ingang be€indigen, zonder restitutie van reeds betaald
abonnementsgeld, indien de Abonnee op oneigenlijke wijze van het Abonnement gebruikmaakt - waaronder in ieder geval
wordt verstaan het stelselmatig aanleveren van vraagstukken die feitelijk buiten de reikwijdte van het Abonnement vallen.
Alle op dat moment nog verschuldigde bedragen worden in dat geval direct opeisbaar.

5. Werkzaamheden die bij het einde van het Abonnement nog lopen, worden afgerond tegen het dan geldende reguliere
uurtarief van DDL&C Legal Counsel, tenzij deze werkzaamheden al binnen het Abonnement of tegen het gereduceerde

tarief zijn overeengekomen.

6. De Abonnee kan met ingang van de eerstvolgende abonnementsperiode overstappen naar een ander Abonnement door
dit schriftelijk of via de Website kenbaar te maken.

Artikel 7 - Herroepingsrecht voor consumenten
1. Dit artikel geldt uitsluitend voor een Abonnee die kwalificeert als Consument.

2. Een Consument die het Abonnement op afstand (via de Website) is aangegaan, heeft op grond van de artikelen 6:2300
e.v. van het Burgerlijk Wetboek het recht het Abonnement binnen 14 dagen na het sluiten daarvan zonder opgaaf van
redenen te herroepen.

3. Indien de Consument uitdrukkelijk heeft verzocht om al voor het verstrijken van de bedenktijd met de dienstverlening
te starten, en heeft erkend dat hij zijn herroepingsrecht verliest zodra DDL&C Legal Counsel op verzoek van de abonnee
uitvoering geeft aan het abonnement, vervalt het herroepingsrecht op het moment van die uitvoering. Het voorgaande
houdt in dat ook bij gedeeltelijke uitvoering van het abonnement het herroepingsrecht is te komen vervallen.

4. Maakt de Consument gebruik van het herroepingsrecht nadat de dienstverlening al (gedeeltelijk) is gestart, dan is hij
een bedrag verschuldigd dat evenredig is aan het gedeelte (pro-rata dagen) van het Abonnement dat op het moment van
herroeping al is geleverd, berekend naar de overeengekomen abonnementsprijs.

5. Herroeping vindt plaats door een ondubbelzinnige verklaring aan DDL&C Legal Counsel, bijvoorbeeld per e-mail aan
info@ddl-c.nl.

Artikel 8 - Tarieven en betaling
1. De actuele abonnementsprijzen zijn:

*  €19,00 per maand voor het Personal-abonnement;
*  €39,00 per maand voor het ZZP-abonnement;
*  €99,00 per maand voor het Business-abonnement.

2. Genoemde bedragen zijn, tenzij anders vermeld, exclusief btw. Het abonnementsbedrag wordt maandelijks vooraf
voldaan via facturatie of een andere door DDL&C Legal Counsel aangeboden betaalmethode, tenzij partijen schriftelijk

een jaarlijkse betaling zijn overeengekomen.

3. DDL&C Legal Counsel is gerechtigd het abonnementsbedrag en de voor Abonnees geldende tarieven aan te passen.
Betreft de aanpassing een verhoging van meer dan 10%, dan heeft de Abonnee het recht het Abonnement binnen 30 dagen
na de kennisgeving van de verhoging met onmiddellijke ingang schriftelijk op te zeggen. Lopende werkzaamheden
worden in dat geval afgerond en gedeclareerd op basis van de bestede tijd tegen het op dat moment geldende gereduceerde

uurtarief voor Abonnees, tenzij partijen hierover andere afspraken maken.

4. Bedragen die DDL&C Legal Counsel bij de uitvoering van werkzaamheden aan derden moet voldoen, worden als
verschotten aan de Abonnee doorbelast. Hieronder vallen onder meer griffierechten, deurwaarderskosten, kosten voor
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aangetekend verzenden en kosten voor uittreksels uit onder meer het handelsregister van de Kamer van Koophandel en
het Kadaster.

5. Bij niet-tijdige of onvolledige betaling worden alle nog verschuldigde bedragen direct opeisbaar en is de Abonnee
vanaf de vervaldatum de wettelijke (handels)rente verschuldigd. DDL&C Legal Counsel behoudt zich het recht voor de
werkzaamheden op te schorten totdat volledige betaling is ontvangen, zonder daarvoor aansprakelijk te zijn.

6. Het moeten weigeren of niet in behandeling nemen van een vraagstuk, bijvoorbeeld op grond van artikel 12, leidt niet
tot restitutie van het abonnementsgeld.

Artikel 9 - Aansprakelijkheid

1. DDL&C Legal Counsel betracht bij de uitvoering van het Abonnement de zorgvuldigheid die van een redelijk
handelend en redelijk bekwaam jurist mag worden verwacht.

2. Aan de beantwoording van Juridische vragen en het uitvoeren van Documentchecks ligt geen uitgebreid onderzoek
van dossier, jurisprudentie of literatuur ten grondslag. DDL&C Legal Counsel aanvaardt daarom geen aansprakelijkheid
voor schade die voortvloeit uit het opvolgen van in dat kader gegeven adviezen, behoudens opzet of bewuste
roekeloosheid van DDL&C Legal Counsel.

3. Voor zover aansprakelijkheid van DDL&C Legal Counsel desalniettemin bestaat, is deze beperkt tot het bedrag dat de
Abonnee in de twaalf maanden voorafgaand aan de schadeveroorzakende gebeurtenis uit hoofde van het Abonnement
heeft betaald, met een maximum van € 5.000 per gebeurtenis, waarbij een reeks van samenhangende gebeurtenissen als
één gebeurtenis geldt.

4. DDL&C Legal Counsel is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder gevolgschade, gederfde winst,
gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.

5. Een aanspraak op schadevergoeding vervalt indien deze niet binnen twaalf maanden nadat de Abonnee bekend werd
of redelijkerwijs bekend had kunnen zijn met de schade en de mogelijke aansprakelijkheid van DDL&C Legal Counsel,
schriftelijk aan DDL&C Legal Counsel is gemeld.

6. Dit artikel laat onverlet de aansprakelijkheid die op grond van dwingend recht - waaronder dwingend
consumentenrecht - niet jegens een Consument kan worden beperkt of uitgesloten.

Artikel 10 - Vertrouwelijkheid en persoonsgegevens

1. DDL&C Legal Counsel gaat vertrouwelijk om met informatie die de Abonnee in het kader van het Abonnement
verstrekt en deelt deze niet met derden, behalve voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van het Abonnement,
DDL&C Legal Counsel hiertoe wettelijk verplicht is, of de Abonnee hiervoor toestemming heeft gegeven.

2. Zoals toegelicht in artikel 3 lid 3, is DDL&C Legal Counsel geen advocatenkantoor, zodat het wettelijke
verschoningsrecht van advocaten niet op dezelfde wijze op onze dienstverlening van toepassing is.

3. De verwerking van persoonsgegevens door DDL&C Legal Counsel is beschreven in het privacybeleid op de Website.
Door een Abonnement aan te gaan, aanvaardt de Abonnee dat DDL&C Legal Counsel zijn persoonsgegevens verwerkt

zoals daarin beschreven.

Artikel 11 - Overmacht

1. DDL&C Legal Counsel is niet gehouden tot nakoming van een verplichting indien zij daartoe verhinderd is door
overmacht, waaronder in ieder geval wordt begrepen ziekte of arbeidsongeschiktheid van de heer Doolaar, storingen in

IT-systemen of telecommunicatie, en overheidsmaatregelen.
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2. Tijdens overmacht worden de verplichtingen van DDL&C Legal Counsel opgeschort. Duurt de overmachtsituatie
langer dan 30 dagen, dan hebben beide partijen het recht het Abonnement schriftelijk te ontbinden, zonder dat DDL&C
Legal Counsel gehouden is tot vergoeding van enige schade.

Artikel 12 - Belangenverstrengeling en weigering van een vraagstuk

1. DDL&C Legal Counsel heeft het recht een aangedragen vraagstuk niet in behandeling te nemen indien sprake is van
een tegenstrijdig belang, of indien behandeling daarvan haar onpartijdigheid of onafhankelijkheid in het geding zou
brengen. Van een tegenstrijdig belang is in ieder geval sprake indien zowel de Abonnee als diens wederpartij klant is van
DDL&C Legal Counsel.

2. Het is niet mogelijk een Abonnement aan te gaan voor een geschil dat op het moment van het aangaan van het
Abonnement al bestond.

Artikel 13 - Klachten

1. Is de Abonnee niet tevreden over de dienstverlening, dan verzoeken wij dit zo spoedig mogelijk, en uiterlijk binnen
twee maanden nadat de Abonnee het gebrek heeft geconstateerd, gemotiveerd te melden via info@ddl-c.nl.

2. DDL&C Legal Counsel bevestigt de ontvangst van een klacht binnen vijf werkdagen en streeft ernaar de klacht binnen
vier weken inhoudelijk te beantwoorden.

Artikel 14 - Wijziging van deze voorwaarden

1. DDL&C Legal Counsel behoudt zich het recht voor de abonnementsvoorwaarden eenzijdig wijzigen. Wijzigingen
worden via de Website en/of per e-mail aan de Abonnee bekendgemaakt en treden in werking op de aangekondigde

datum.

2. Leidt een wijziging tot een wezenlijke verzwaring van de verplichtingen van de Abonnee, dan heeft de Abonnee het
recht het Abonnement binnen 30 dagen na de aankondiging met onmiddellijke ingang op te zeggen.

Artikel 15 - Toepasselijk recht en bevoegde rechter
1. Op deze abonnementsvoorwaarden en op ieder Abonnement is Nederlands recht van toepassing.

2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar DDL&C Legal Counsel is
gevestigd. Een Abonnee die kwalificeert als Consument kan binnen één maand nadat DDL&C Legal Counsel zich
schriftelijk op dit beding heeft beroepen, kiezen voor de volgens de wet bevoegde rechter.

Artikel 16 - Slotbepaling

1. Blijkt een bepaling van deze abonnementsvoorwaarden nietig te zijn of wordt deze door de rechter vernietigd, dan
blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht. Partijen treden in dat geval in overleg om de nietige of vernietigde
bepaling te vervangen door een bepaling die de strekking van de oorspronkelijke bepaling zo dicht mogelijk benadert.
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