
KUNDENANLEITUNG

Smart Meter
freischalten.
Netz Niederösterreich

So meldest du dich im Portal an und bestätigst die Datenfreigabe für deine

Energiegemeinschaft.

Zum Portal: smartmeter.netz-noe.at

01

Konto anlegen

02

Opt-In aktivieren

03

Freigabe bestätigen

Für Kundinnen von Energie Ring Austria

https://smartmeter.netz-noe.at/#/


SCHRITT 1

Portal öffnen
und anmelden.

Öffne das Smart-Meter-Portal von Netz Niederösterreich. Besteht bereits ein Konto, melde dich direkt an.

Kein Konto?

Wähle „Registrieren“ und lege dein persönliches Portal-Konto an.
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SCHRITT 2

Konto
registrieren.

Für die Registrierung brauchst du Benutzername, E-Mail-Adresse, Passwort sowie deine Kundennummer und

Zählpunktnummer.

Kundennummer

Die Kundennummer steht auf deinem Netzzugangsvertrag von Netz Niederösterreich.
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SCHRITT 2

Nummern
vorbereiten.

Falls die Kundennummer fehlt, kannst du sie im Portal von Netz Niederösterreich erneut anfordern.

Bereithalten

Für die Auskunft werden Zählpunktnummer und Zählernummer benötigt.
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SCHRITT 2

Registrierung
abschließen.

Aktiviere die Nutzungsbedingungen und die Anti-Roboter-Verifizierung. Danach wählst du „Registrieren“.

Wichtig

Ohne Zustimmung und Verifizierung kann die Registrierung nicht abgeschlossen werden.
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SCHRITT 3

Einstellungen
öffnen.

Nach dem Login wechselst du zuerst in den Bereich „Einstellungen“.

Nächster Schritt

Dort aktivierst du anschließend das Opt-In für deinen Smart Meter.
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SCHRITT 3

Opt-In
aktivieren.

Wähle die Checkbox „Opt-in“. Die Verbrauchsanzeige kannst du bei Bedarf ebenfalls aktivieren.

Opt-In

Die Aktivierung ist die Voraussetzung, damit die Datenfreigabe verarbeitet werden kann.
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SCHRITT 4

Datenfreigabe
bestätigen.

Öffne den Reiter „Datenfreigabe“. Unter den neu empfangenen Datenfreigaben bestätigst du die Anfrage deiner

Energiegemeinschaft.

Freigabe erteilen

Wähle „freigeben“ und danach „Änderungen durchführen“. Damit ist die Freigabe erteilt.
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GESCHAFFT

Freigabe
abgeschlossen.

Die abschließende Aktivierung durch Netz Niederösterreich und den Energiewirtschaftlichen Datenaustausch kann einige

Stunden bis wenige Tage dauern.

Woran erkennst du den Erfolg?

Nach Abschluss wird deine Teilnahme an der Energiegemeinschaft als aktiv angezeigt.
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