SKILLRIS=

Willkommensmappe

Alles, was du als neues Mitglied wissen musst
Zirich - Stand 06.08.2026

Kurz & knapp
Diese Mappe fasst alles zusammen, was wir euch bisher personlich erzahlt haben.
So haben alle Mitglieder — egal wann sie dazugekommen sind — denselben Stand.

Bitte einmal in Ruhe durchlesen. Danke, dass ihr Teil von SkillRise seid!

Wichtiger Hinweis

Diese Willkommensmappe ist ausschlieB8lich fiir dich als Mitglied von SkillRise bestimmt.
Eine Weitergabe, Veroffentlichung oder Weiterleitung dieses Dokuments an Dritte ist nicht
gestattet.

Ein VerstoB dagegen wird strafrechtlich verfolgt und fiihrt zusatzlich zur sofortigen Kiindigung
der Mitgliedschaft.




Wer wir sind

Ich bin Leonard — fiir alle einfach Leo — und ich bin der Griinder der SkillRise Group. Gegriindet haben wir
SkillRise im April 2026, und seitdem hat sich schon einiges getan: aus einer ersten Idee ist ein richtiges
kleines Team geworden.

Ich bin aktuell 17 Jahre alt, werde bald 18 und wohne in Aachen. Neben SkillRise spiele ich leidenschaftlich
Feldhockey, Tennis und Golf, gehe zur Schule und arbeite an meinem Fachabitur bzw. Abitur. Danach wiirde
ich gerne an der Westfalischen Hochschule in Gelsenkirchen Entertainment-, Event- und Sportbusiness
studieren. Vielleicht kommt es aber auch anders — genau das ist ein Stlick weit auch die Geschichte von

SkillRise: Wir wissen nicht genau, wohin die Reise geht, aber wir wissen, dass wir loslaufen wollen.

Wichtig ist uns, dass ihr wisst, wer eigentlich hinter SkillRise steht: Wir sind ein kleines Team aus flinf
Personen. Kein Konzern, keine groRRe Agentur mit eigener Personalabteilung — sondern finf Leute, die an die
Idee glauben und sie mit euch gemeinsam aufbauen wollen. Gerade weil wir so klein sind, kennt jeder von

uns die Mitglieder personlich und es geht bei uns nicht anonym in einem groRen System unter.

Genau dieses "klein, aber personlich" ist uns wichtig — lieber machen wir Dinge in unserem Tempo richtig,

als schnell zu wachsen und dabei den persénlichen Kontakt zu verlieren.

Was ist SkillRise?

SkillRise ist aktuell eine Start-up-ldee, die wir gemeinsam testen, ausprobieren und weiterentwickeln. Wir
sind kein riesiges Unternehmen mit hunderten Mitarbeitern — wir sind ein junges Team, aktuell noch kein

eingetragenes Unternehmen und verdienen mit SkillRise auch kein Geld.

Unser Grundgedanke ist einfach: Jeder soll die Moglichkeit bekommen, Kontakte zu knilipfen, Unterstiitzung
zu erhalten und gesehen zu werden. Viele von uns fiihlen sich manchmal nicht gehort — deshalb setzen wir
uns bewusst hin, héren zu und fragen: Was lduft gerade gut? Was lauft schlecht? Wo willst du hin? Was

kdnnen wir besser machen?

Uber unsere Social-Media-Kanile erreichen wir mittlerweile knapp 2.500 Follower und haben tiber 1 Million
Aufrufe gesammelt. Wir arbeiten so professionell wie moglich, sind aber realistisch: Wir haben nicht die
Kontakte groRer Agenturen. Wir versprechen keine Wunder — aber wir bleiben strategisch dran, geben nicht

nach der ersten Nachricht auf und sind ehrlich, wenn etwas (noch) nicht funktioniert.

Was ihr von uns erwarten konnt

« Ehrliche Gesprache Uber eure sportliche und personliche Entwicklung
« Unterstlitzung beim Sichtbarwerden (ber Social Media und Kontakte

« Einen internen Scout (Santino, u. a. beim 1. FC K&In und fir Walori Sports tatig) im Bereich

Videoanalyse & Scouting
« Einen freundschaftlichen, persdnlichen Umgang — ihr seid keine Nummer

* Ehrliches Feedback von uns — und wir wiinschen uns dasselbe von euch
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Was wir nicht versprechen kdnnen: einen Vertrag Gber Nacht oder feste Ergebnisse. Wir schauen uns

gemeinsam an, was aktuell realistisch moglich ist, und sagen euch auch ehrlich unsere Meinung dazu.

Unser WhatsApp-Kanal

Fir laufende Infos, Updates und z. B. Hinweise zu Serverproblemen nutzen wir einen anonymen WhatsApp-
Kanal. Dort postet ihr nicht selbst sichtbar mit eurem Namen — ihr folgt dem Kanal einfach, um informiert zu
bleiben.

Was ihr dort findet
Aktuelle News und Updates rund um SkillRise
Hinweise, falls es technische Probleme (z. B. mit Servern/Tools) gibt

Kurzfristige Anklindigungen, die alle Mitglieder betreffen

Den Link zum Kanal bekommt ihr von uns direkt (WhatsApp, Instagram oder persdnlich) — meldet euch
gerne, falls ihr ihn noch nicht habt.

Mitgliedschaft

Unsere Mitgliedschaften sind zunéchst auf drei Monate ausgelegt und verlangern sich danach automatisch,
sofern sie nicht gekiindigt werden. Wir wissen nicht, wie lange es SkillRise in funf oder zehn Jahren geben

wird — unser Ziel ist es aber klar, weiterzumachen, zu wachsen und SkillRise langfristig aufzubauen.

Sollte SkillRise irgendwann nicht weitergefiihrt werden kénnen: Ihr habt trotzdem nichts verloren. lhr habt
Kontakte geknlpft, Erfahrungen gesammelt, euch prasentiert und wart Teil einer Idee von Anfang an. Das

kann euch niemand mehr nehmen.

Eine Bitte an euch

Markiert uns bitte in eurer Social-Media-Bio mit @skillrise.group. Das hilft uns sehr weiter — zum Beispiel,
um fiir neue Partner und Kontakte sichtbarer zu werden, und damit unser gemeinsames Wachstum auch

euch zugutekommt.

Euer Feedback ist uns wichtig

Sagt uns bitte, wie ihr uns als Team wahrnehmt — unser Verhalten, unseren Auftritt, unser Design, unsere
Kommunikation. Positives Feedback freut uns, aber bitte auch ehrlich Kritisches: Was nervt euch? Was

kénnten wir besser machen? Wir sind selbst noch jung und lernen jeden Tag dazu.
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Wie ihr uns erreicht

Damit eure Anfrage moglichst schnell bei der richtigen Stelle landet, nutzt bitte den passenden Kontaktweg:

E-Mail = fiir alle Anfragen und Fragen
Allgemeine Fragen, Support und Anliegen bitte grundsatzlich per E-Mail.

Instagram = nur fiir den Erstkontakt
Instagram nutzen wir ausschlie8lich, wenn ihr erstmals mit uns Kontakt aufnehmen mdéchtet. Flr konkrete

Anliegen oder Support bitte anschliefend per E-Mail schreiben.

WhatsApp = nur fiir die Willkommensnachricht
Uber WhatsApp versenden wir ausschlieRlich unsere Willkommensnachricht. Antworten und weitere

Nachrichten werden dort nicht gelesen.

5% Allgemeine Fragen & Support

skillrise@t-online.de

Fiir allgemeine Fragen, Unterstiitzung, Anliegen rund um SkillRise oder wenn ihr nicht wisst, an wen ihr euch

wenden sollt.

2 Scouting

scouting.skillrise@t-online.de

Fiir alle Anliegen rund um Scouting, Scoutings, Bewerbungen oder entsprechende Anfragen.

‘2 Kundenkonto / Mitgliedschaft

datenschutz.skillrise@t-online.de

Zum Beispiel bei:
e  Problemen mit eurem Kundenkonto
e Anderungen persénlicher Daten
e Fragen zur Mitgliedschaft

e Anliegen zur Mitgliedschaft oder deren Beendigung
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MS+ Mitglieder

Als MS+ Mitglied konnt ihr uns bei personlichen Anliegen zusatzlich Gber WhatsApp oder Instagram

erreichen.

Bitte habt Verstandnis, wenn eine Antwort nicht sofort kommt. Wir sind neben SkillRise auch in Schule,

Training und Familie eingebunden. Je nach Anliegen kann eine Antwort daher auch ein paar Tage dauern.

Wichtig: Wir kdnnen nicht wissen, was jede und jeder von euch gerade braucht. Sagt uns deshalb gerne
konkret, was euch fehlt oder wobei ihr Unterstiitzung bendtigt — erst dann kénnen wir gemeinsam schauen,

was wir fiir euch tun kénne

Dein Kundenkonto

So funktioniert euer Kundenkonto — hier ein Uberblick Gber die einzelnen Bereiche:

« Dashboard — Dein zentraler Uberblick: Mitgliedschafts-Status, nichste Termine, offene Aufgaben und

ungelesene Nachrichten. Neue Mitglieder sehen hier ihre ndachsten Onboarding-Schritte direkt im Blick.

- Sportdaten — Dein erweitertes Datenblatt: Kérperdaten, sportliche Leistung, Verein, Erfolge und Ziele.
Je vollstandiger, desto gezielter kann dich SkillRise unterstiitzen. Nach dem Einreichen wird

automatisch deine Vereinbarung erstellt.

- Mitgliedschaft — Dein Mitgliedschafts-Typ (Standard oder Plus), Status, Zahlungsstatus und

automatische Verlangerung. MS+-Mitglieder haben zusétzlich Zugriff auf Scouting und Videoanalyse.

- Mitgliedschaftsvereinbarung — Der rechtliche Vertrag zwischen dir und SkillRise. Wird automatisch
erstellt, sobald du deine Sportdaten eingereicht hast. Lies sie durch und unterschreibe digital durch
Eintippen deines Namens — erst danach wird deine Mitgliedschaft vollstéandig aktiviert.

« Termine — Hier buchst du Termine mit deinem SkillRise-Team. Wahle Thema und Kommunikationsart
(Chat, Telefon, Video-Call). Freie Slots werden direkt angezeigt. Stornierungen sind bis 24 Stunden

vorher moglich.

» Berichte — Berichte, die dein SkillRise-Team oder Scout fiir dich erstellt hat: Entwicklungs- und
Betreuungsberichte, Monatszusammenfassungen. Freigegebene Berichte kannst du lesen und als PDF

herunterladen.

« Trainingstagebuch — Dokumentiere deine Trainingseinheiten: Datum, Art, Dauer, Intensitat und
Notizen. So behiltst du den Uberblick und dein SkillRise-Team kann deine Entwicklung nachvollziehen

und gezielt unterstitzen.

» Spielprotokoll — Lege nach jedem Spiel einen Bericht an: Gegner, Ergebnis, Tore, Vorlagen und deine
Selbstbewertung. Was lief gut, was nicht? Diese Daten helfen deinem Team, deine Entwicklung zu

tracken und Feedback zu geben.
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» Verletzung melden — Melde Verletzungen zeitnah: Art der Verletzung, voraussichtliche Pause und
aktuelle Situation. Dein SkillRise-Team wird automatisch informiert und passt Training und Betreuung

gemeinsam mit dir an.

» Dokumente — Alle Dokumente deiner Mitgliedschaft an einem Ort: Vertrdge, Vereinbarungen,

Zertifikate. Du kannst selbst Dateien hochladen — z. B. Lizenzen.

» Zahlungen - Alle Rechnungen deiner Mitgliedschaft: bezahlte und offene Betrage, Falligkeiten und
Zahlungsmethode. Offene Rechnungen kannst du hier direkt begleichen. Bei Fragen wende dich an

dein SkillRise-Team.

- Partnernetzwerk — Geprifte Partner aus den Bereichen Training, Coaching, Fotografie und mehr — mit
exklusiven Vorteilen fir SkillRise-Mitglieder. Filtere nach Branche oder Region und stelle direkt

Anfragen.

» Spielerprofil — Erstelle dein 6ffentliches Spielerprofil fiir die SkillRise-Datenbank: Fotos, sportliche
Daten, Erfolge, Videos und Sponsoring-Praferenzen. Nach Priifung und Freigabe durch das Team bist du
fiir Partner, Vereine und Scouts sichtbar.

» Videoanalyse — Reiche ein Spiel- oder Highlight-Video zur professionellen Analyse ein. Beschreibe dein
Analyse-Ziel — das Scout-Team priift den Auftrag und erstellt dir einen detaillierten Analysebericht mit
konkreten Entwicklungsempfehlungen. Wichtig hierbei: Es sind nur 2 Slots pro Woche frei — fir alle
Mitglieder (Mitglieder PLUS haben Vorrang).

« Scouting — Exklusiv fir MS+-Mitglieder: Bewirb dich fiir eine professionelle Sichtung. Lade ein Video
hoch, beschreibe dein Analyse-Ziel — das Scout-Team priift deine Bewerbung, vergibt einen Termin und
erstellt einen detaillierten Bericht. Wichtig hierbei: Es sind nur 2 Slots pro Monat frei — fiir alle MS+
Mitglieder.

+ Einstellungen — Darstellungsfarbe (hell / dunkel), Mitgliedschaft kiindigen / Konto l6schen.

Zum Schluss

Danke, dass ihr uns euer Vertrauen schenkt. Danke, dass ihr uns die Chance gebt, SkillRise gemeinsam mit
euch aufzubauen. Danke fir eure Geduld — und danke, dass ihr Teil dieser Idee seid, obwoh! wir selbst noch

ganz am Anfang stehen.

Ganz liebe Griifie

Z

Leonard & Team
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