
 
IMPORTANTE: Para realizar essa configuração é necessário ter as cartas do 
Fonds Depot Bank com o “Aktivierungscode” e saber o seu PIN do App 
PUSH-TAN. 
 

1) Acesse o site do Fonds Depot Bank com seu usuário e senha. Para essa 
modificação não é necessário usar o PUSH-TAN, considerando que você trocou 
de aparelho celular. 
 

 
2) Usar a opção Login-Ohne SCA. 

 

 
 



3) Acessar o Menu Service, opção “Tan Verfahren” 
 

 
 

4) Clicar no botão de “+” para expandir as opções e depois em “Löschen”, para 
deletar o aparelho atual.  
 

 
 

5) Confirmar a deleção. 
 

 



6) Para inserir o novo aparelho, clique em “Gerät hinzufügen” 
 

 
 

7) Dê um nome ao novo aparelho e clique em “Gerät hinzufügen”. 
 

 
 

8)  A mensagem abaixo diz:  
 

“Para finalmente ativar seu dispositivo de destino, insira seu código de ativação 
no dispositivo de destino e siga as instruções adicionais.Se você perdeu seu 
código de ativação, entre em contato com nossa central de atendimento.” 

 
Clique em “Fenster Schließen” para prosseguir no celular. 

 

 
 



9) Após a inclusão do aparelho novo o status aparecerá como “Erzeugt”. 
 

 
 

10) No aparelho celular, faça o download do PUSH-Tan (P-TAN) do Fonds Depot 
Bank. 

  

 

 
 



11) Após instalar, abra o App P-TAN e insira o seu Zugangsnummer (access number) 
e o seu Aktivierungscode (activation code) recebido por carta pelo Fonds Depot 
Bank. Após isso clique em “Activate”. 

 

 
 

12) Após isso insira o seu PIN, que você criou para o P-TAN anteriormente, quando fez 
a primeira ativação. Importante: A senha (PIN) aqui foi criada por você e não é a 
inicial que foi enviada por carta. Caso você tenha perdido essa senha, será 
necessário entrar em contato com o Fonds Depot Bank via telefone ou formulário 
através do website e solicitar uma nova senha. 
 

 
 



13) Se tudo deu certo, você verá a seguinte tela no seu App. 
 

 
 
E a seguinte tela na plataforma Web (após clicar em “Aktualisieren”): 
 

 


