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Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle cursussen en

abonnementen van De Italian Club, fysiek in Boxtel/Schijndel en online.

Door inschrijving verklaart de cursist of betaler kennis te hebben

genomen van en akkoord te gaan met deze voorwaarden.
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1. Inschrijving en toelating
Inschrijving vindt plaats via de website of middels factuur.
Toelating gebeurt op volgorde van aanmelding en betaling. Er dienen minimaal 8
deelnemers te zijn om een cursus door te laten gaan.
Indien voorafgaand aan de cursus minder dan 8 deelnemers zijn aangemeld, wordt
de cursus tijdelijk opgeschort. De docent heeft vervolgens maximaal drie maanden
de tijd om voldoende deelnemers te werven. Gedurende deze periode vinden er
geen lessen plaats. Indien de groep na deze termijn nog steeds niet van start kan
gaan, ontvangt de cursist het reeds betaalde cursusgeld retour of wordt in overleg
een alternatieve lesmethode aangeboden.
Indien tijdens een les minder dan 4 cursisten aanwezig zijn, mag de docent de lestijd
halveren. Voor online conversatielessen geldt dat de lestijd ook mag worden
gehalveerd wanneer minder dan 12 deelnemers aanwezig zijn.
Een online theorieles duurt 1 uur, een online conversatieles 1,5 uur, en een fysieke les
1,5 uur.
De Italian Club behoudt zich het recht voor om het docententeam te wijzigen.
Bij ziekte van een docent wordt indien mogelijk vervanging geregeld. Wanneer
vervanging niet mogelijk is, bepaalt de docent welke oplossing wordt geboden: dit
kan een online vervangende les zijn, lesmateriaal via de leeromgeving of het
verdelen van inhaalminuten over de daaropvolgende twee lessen. Deze keuze ligt bij
de docent en niet bij de cursisten.
Bij zwangerschap van een docent wordt de wettelijke verlofregeling gevolgd; waar
mogelijk wordt vervanging geregeld of lesmateriaal aangeboden.
Jaarabonnement ‘Dorpsplein + Maandles’. Dit abonnement biedt één schooljaar
toegang tot het online dorpsplein en één gezamenlijke les per maand (fysiek of
online). Het is niet tussentijds opzegbaar of opsplitsbaar. Storingen of uitval geven
geen recht op restitutie of lesverlenging. Bij inschrijving geldt 14 dagen bedenktijd.
Wordt het dorpsplein gebruikt of een les gevolgd binnen deze termijn, dan vervalt
dit recht.

2. Lesprogramma en leeromgevingen
De reguliere cursus bevat toegang tot:

de online leeromgeving met lesmateriaal,
en bij sommige pakketten het online dorpsplein.

Tijdelijke storingen of onderhoud van de leeromgeving of het dorpsplein geven geen
recht op restitutie.
Het schooljaar bestaat uit 12 blokken van 4 weken. De maand augustus is lesvrij,
maar het dorpsplein en de zomerschool blijven toegankelijk.
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3. Betaling en annulering
Bij inschrijving verbindt de cursist zich aan een volledig schooljaar.
Betaling kan per maand of vooraf in één keer; dit heeft geen invloed op contractduur
– tussentijds opzeggen is niet mogelijk.
Er is geen restitutie bij gemiste lessen of voortijdige ontbinding door de cursist.
Indien een cursus wegens te weinig aanmeldingen niet start, wordt het volledige
cursusgeld terugbetaald of kan binnen 3 maanden een alternatief worden
aangeboden.

4. Herroepingsrecht
Bij online inschrijving geldt een wettelijke bedenktijd van 14 dagen.
Vindt de cursus binnen deze termijn plaats, en wordt gebruikgemaakt van
lesmateriaal, toegang tot het dorpsplein of wordt een les bezocht, dan vervalt het
herroepingsrecht.

5. Uitschrijven en stoppen
Uitschrijven kan alleen bij afloop van het schooljaar.
Ook bij maandbetaling is tussentijdige opzegging niet mogelijk.

6. Aansprakelijkheid en gebruik van materiaal
Cursusmateriaal is alleen bedoeld voor persoonlijk gebruik gedurende de cursus.
De Italian Club is niet aansprakelijk voor fouten in lesmateriaal, verlies of diefstal van
persoonlijke eigendommen, of ongevallen tijdens lessen.
Bij overmacht (zoals pandemie, extreme weersomstandigheden of technische
storingen) kan het lesprogramma worden aangepast zonder recht op restitutie.

7. Slotbepalingen
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
Wijzigingen in deze voorwaarden worden schriftelijk gecommuniceerd.
Indien een bepaling ongeldig blijkt, blijven de overige bepalingen van kracht.
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