
Contratto di Adesione al Servizio “Arsenio Lupin” 

Tra: 

Axiom Srls, con sede legale in Via Adriano Cecioni 24, 00155 Roma (RM), C.S. €10.000, P.IVA 18241461005 (di seguito “Axiom” o 
“Fornitore”) 

e 

l’Utente che aderisce al servizio denominato “Arsenio Lupin” tramite registrazione telematica o sottoscrizione del presente contratto 
(di seguito “Utente”). 

Le Parti convengono e stipulano quanto segue. 

1. Oggetto del Contratto 

Il presente Contratto disciplina i termini, le modalità e le condizioni di utilizzo del servizio denominato “Arsenio Lupin”, ideato, 
sviluppato ed erogato da Axiom Srls, con sede legale in Via Adriano Cecioni 24, 00155 Roma (RM), capitale sociale €10.000, P.IVA 
18241461005 (di seguito anche “Axiom” o “Fornitore”). 

Il servizio “Arsenio Lupin” si configura come una piattaforma digitale ad accesso riservato, basata su software proprietario, alla 
quale l’Utente può accedere tramite credenziali personali rilasciate a seguito di registrazione volontaria e sottoscrizione di un 
abbonamento mensile. 

1.1 Funzionalità e finalità del servizio 

La piattaforma consente all’Utente di: 
	 •	 accedere ad una guida online a carattere formativo e informativo, composta da testi, video, materiali didattici e 
strumenti interattivi volti a migliorare la comprensione di concetti statistici, gestionali e macroeconomici legati ai mercati finanziari; 
	 •	 collegare, su propria esclusiva iniziativa, il proprio conto di trading personale presso un broker terzo di cui 
l’Utente è titolare, nonché eventuali conti “prop” (conti di simulazione o valutazione forniti da società terze non collegate ad Axiom 
Srls), al solo fine di visualizzare, monitorare e aggregare i dati provenienti da tali fonti. 

Il collegamento avviene mediante interfacce API (Application Programming Interface) messe a disposizione dai rispettivi fornitori 
terzi. 
Il software “Arsenio Lupin” non consente, né permette, né tecnicamente abilita l’esecuzione, la modifica o la trasmissione di ordini 
di acquisto o vendita di strumenti finanziari, né l’intervento attivo su conti di trading o prop dell’Utente. 

La piattaforma non svolge in alcun modo attività operativa sui mercati, ma si limita a ricevere e rappresentare dati già disponibili 
presso i soggetti terzi, rendendoli di più agevole interpretazione a fini didattici e di analisi generale. 

1.2 Natura non finanziaria e limiti del servizio 

Il servizio offerto da Axiom Srls non costituisce: 
	 •	 attività di consulenza in materia di investimenti, ai sensi dell’art. 1, comma 5-septies, del D.Lgs. 58/1998 (Testo 
Unico della Finanza – TUF); 
	 •	 attività di gestione di portafogli o intermediazione ai sensi dell’art. 1, comma 5, del medesimo decreto; 
	 •	 collocamento o distribuzione di strumenti finanziari ai sensi degli artt. 25-bis e 30 del TUF; 
	 •	 sollecitazione all’investimento o offerta al pubblico di prodotti finanziari, ai sensi degli artt. 94 e seguenti del 
TUF; 
	 •	 servizio di investimento o accessorio come definito dal Regolamento UE 600/2014 (MiFIR), dalla Direttiva 
2014/65/UE (MiFID II) e dalle relative disposizioni attuative emanate da CONSOB e ESMA. 

Axiom Srls non è iscritta in alcun albo, elenco o registro tenuto da CONSOB, Banca d’Italia o IVASS e non esercita attività riservate 
a intermediari finanziari, promotori o soggetti abilitati. 

Pertanto, il Servizio “Arsenio Lupin” è qualificabile esclusivamente come strumento informativo-formativo digitale ai sensi degli 
articoli 33 e seguenti del D.Lgs. 206/2005 (Codice del Consumo) e del Regolamento (UE) 2019/1150, volto a fornire agli utenti 
contenuti educativi, rappresentazioni statistiche e strumenti di supporto all’apprendimento. 

1.3 Responsabilità per i collegamenti esterni 

Il collegamento del software ai conti di trading o prop è facoltativo e autonomamente scelto dall’Utente, che rimane unico 
responsabile della gestione delle proprie credenziali, delle autorizzazioni API e delle condizioni contrattuali stipulate con i soggetti 
terzi coinvolti (broker, prop-firm o altri fornitori). 

Axiom Srls non detiene, non gestisce e non ha accesso ai capitali, fondi, strumenti finanziari o dati sensibili di autenticazione 
dell’Utente presso i predetti soggetti. 

In nessun caso Axiom Srls potrà essere ritenuta responsabile per: 
	 •	 malfunzionamenti, ritardi, omissioni o errori dei sistemi di terze parti (broker, prop-firm, exchange, fornitori di 
API, ecc.); 



	 •	 eventuali interruzioni o sospensioni dei servizi forniti da tali soggetti; 
	 •	 mancata erogazione, sospensione o revoca di servizi di trading, simulazione o valutazione da parte dei medesimi. 

L’Utente riconosce e accetta che Axiom Srls e il marchio “Arsenio Lupin” non intrattengono alcun rapporto societario, contrattuale, 
economico o di affiliazione con i broker o le prop-firm eventualmente citate a titolo illustrativo o didattico all’interno della guida o 
della piattaforma. 
La verifica, l’affidabilità, la conformità e la continuità dei servizi offerti da tali soggetti restano esclusivamente a carico dell’Utente. 

1.4 Limitazione funzionale 

Il software “Arsenio Lupin” non elabora, non suggerisce e non invia segnali di trading, raccomandazioni di investimento o strategie 
operative personalizzate. 
Eventuali grafici, tabelle o indicatori visualizzati sono da intendersi a fini puramente dimostrativi, educativi o di monitoraggio 
tecnico, senza alcun valore operativo o decisionale. 

Ogni eventuale decisione di investimento, apertura o chiusura di posizioni da parte dell’Utente è autonoma, indipendente e personale, 
e non può essere imputata in alcun modo al Fornitore. 

2. Natura Formativa del Servizio 

Il servizio “Arsenio Lupin”, nelle sue componenti digitali, documentali e interattive, ha esclusiva finalità formativa, divulgativa ed 
educativa. 
Tutti i contenuti forniti — ivi inclusi testi, video-lezioni, analisi, infografiche, modelli, simulazioni, indicatori di esempio, articoli, 
webinar, esercitazioni o eventuali comunicazioni periodiche — sono predisposti da Axiom Srls con l’obiettivo di favorire la 
comprensione teorica di concetti economici, statistici, gestionali e macro-finanziari, nonché l’acquisizione di nozioni di cultura 
generale sui mercati e sui comportamenti economici, senza in alcun modo costituire attività professionale regolamentata. 

2.1 Assenza di consulenza o raccomandazioni personalizzate 

Le informazioni e i materiali messi a disposizione non rappresentano e non devono essere interpretati come: 
	 •	 consulenze in materia di investimenti, ai sensi dell’articolo 1, comma 5-septies, del D.Lgs. n. 58/1998 (“Testo 
Unico della Finanza” – TUF) e dell’articolo 52 del Regolamento Delegato (UE) 2017/565 della Commissione Europea; 
	 •	 raccomandazioni personalizzate o generiche di acquisto, vendita o detenzione di strumenti finanziari, ai sensi 
dell’articolo 9, paragrafo 1, della Direttiva 2014/65/UE (“MiFID II”) e dell’articolo 69 del Regolamento Consob n. 20307/2018; 
	 •	 servizi di gestione di portafogli, intermediazione o negoziazione per conto terzi, disciplinati dagli articoli 1, 
comma 5, e 18 del TUF; 
	 •	 segnali operativi o automatizzati di trading, né analisi d’investimento ai sensi dell’articolo 36, paragrafo 1, lettera 
b, del Regolamento Delegato (UE) 2017/565. 

Axiom Srls non è iscritta in alcun registro o albo tenuto da CONSOB o Banca d’Italia, e non detiene autorizzazioni per l’erogazione 
di servizi di investimento. 
Il servizio “Arsenio Lupin” non è quindi soggetto alla vigilanza di autorità finanziarie, né rientra tra le attività riservate a 
intermediari, SIM, SGR o consulenti finanziari abilitati. 

2.2 Finalità educativa e limiti d’uso 

I contenuti della piattaforma e della guida hanno la sola finalità di fornire strumenti conoscitivi generali, utili a comprendere: 
	 •	 i principi statistici e matematici di base applicabili ai contesti economici; 
	 •	 la terminologia e la logica dei mercati finanziari, a titolo puramente accademico; 
	 •	 esempi di metodologie di osservazione, analisi e gestione del rischio, non riferite a casi concreti o a portafogli 
reali. 

L’Utente prende atto che tali materiali non tengono conto delle proprie caratteristiche individuali, del suo profilo di rischio, del suo 
patrimonio, dei suoi obiettivi d’investimento né della sua esperienza pregressa, e pertanto non possono costituire base decisionale per 
operazioni reali. 

Qualsiasi utilizzo pratico o operativo delle nozioni apprese avviene su esclusiva iniziativa e sotto la piena responsabilità dell’Utente, 
il quale dichiara di comprendere che le informazioni fornite hanno valore puramente educativo e teorico. 

Axiom Srls non garantisce né risultati economici, né performance, né redditività, e non può essere ritenuta responsabile per perdite, 
danni diretti o indiretti, o conseguenze derivanti da scelte effettuate dall’Utente sulla base delle informazioni fornite. 

2.3 Qualificazione giuridica del servizio 

Il servizio “Arsenio Lupin” è qualificabile come servizio digitale a contenuto informativo-formativo ai sensi dell’articolo 33 e 
seguenti del D.Lgs. 206/2005 (“Codice del Consumo”) e dell’articolo 2, paragrafo 5, lettera b, del Regolamento (UE) 2019/770, 
concernente la fornitura di contenuti e servizi digitali ai consumatori. 

La prestazione si configura altresì quale servizio online di informazione e formazione ai sensi dell’articolo 7 del Regolamento (UE) 
2019/1150, ed è soggetta alle disposizioni in materia di contratti a distanza di cui agli articoli 45 e seguenti del Codice del Consumo. 



Il trattamento dei dati personali dell’Utente, connesso all’erogazione del servizio formativo, avviene nel rispetto del Regolamento 
(UE) 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018, secondo quanto specificato nell’informativa 
privacy resa disponibile sul sito ufficiale del progetto. 

2.4 Dichiarazione di consapevolezza dell’Utente 

L’Utente dichiara di essere consapevole che: 
	 1.	 il servizio ha finalità esclusivamente educative e divulgative e non fornisce strumenti operativi di investimento; 
	 2.	 ogni eventuale decisione economica o finanziaria derivante dall’utilizzo o dall’interpretazione dei contenuti del 
servizio è libera, autonoma e personale; 
	 3.	 nessuna informazione, rappresentazione o funzionalità della piattaforma costituisce invito all’investimento, 
promessa di guadagno o garanzia di risultato; 
	 4.	 l’utilizzo del servizio avviene nel rispetto dei principi di diligenza, prudenza e responsabilità personale, in 
conformità all’articolo 1175 del Codice Civile. 

Conseguentemente, l’Utente esonera espressamente Axiom Srls da qualsiasi responsabilità derivante dall’uso improprio, parziale o 
non conforme dei contenuti formativi e riconosce che la società non svolge attività di consulenza finanziaria, patrimoniale, 
assicurativa o fiscale, né diretta né indiretta. 

3. Abbonamento, Corrispettivo e Modalità di Fruizione 

3.1 Sottoscrizione e natura del rapporto contrattuale 

L’accesso al servizio “Arsenio Lupin” avviene esclusivamente previa registrazione personale dell’Utente sulla piattaforma digitale di 
proprietà di Axiom Srls, nonché mediante la sottoscrizione di un abbonamento mensile a pagamento. 

Il presente rapporto contrattuale ha natura di prestazione di servizi digitali a contenuto informativo-formativo, ai sensi dell’articolo 2, 
paragrafo 5, del Regolamento (UE) 2019/770 e degli articoli 33 e seguenti del D.Lgs. 206/2005 (Codice del Consumo), 
configurandosi come contratto a distanza stipulato mediante strumenti telematici ai sensi dell’articolo 45 e seguenti del medesimo 
decreto. 

L’Utente, al momento della sottoscrizione, dichiara di aver preso visione e accettato integralmente i Termini e Condizioni di Servizio, 
la Privacy Policy e le informazioni precontrattuali previste dall’articolo 49 del Codice del Consumo. 

3.2 Corrispettivo, fatturazione e modalità di pagamento 

Il corrispettivo per la fruizione del servizio è determinato in forma di abbonamento mensile, il cui importo è chiaramente indicato 
nella pagina ufficiale del sito o della piattaforma di pagamento (es. Stripe, PayPal, o altri circuiti abilitati). 

Il pagamento è dovuto in via anticipata e si rinnova automaticamente con cadenza mensile, salvo disdetta da parte dell’Utente 
secondo le modalità di cui all’articolo 4. 

I pagamenti sono elaborati mediante sistemi elettronici sicuri e conformi al Regolamento (UE) 2015/751 sui servizi di pagamento e 
alla normativa PSD2 (Direttiva UE 2015/2366), nel rispetto dei requisiti di autenticazione forte (Strong Customer Authentication – 
SCA). 

Axiom Srls, in qualità di soggetto erogatore del servizio, emetterà fattura elettronica o ricevuta fiscale intestata all’Utente, nel 
rispetto delle norme di cui al D.P.R. 633/1972 (IVA) e al D.Lgs. 127/2015. 

3.3 Diritto di recesso e rinuncia espressa 

Conformemente all’articolo 52 del D.Lgs. 206/2005 (Codice del Consumo), l’Utente ha diritto di recedere dal contratto entro 14 
(quattordici) giorni dalla data di sottoscrizione, senza obbligo di motivazione e senza penalità, mediante comunicazione scritta 
indirizzata ad Axiom Srls tramite email certificata (PEC) o modulo di contatto disponibile sulla piattaforma. 

Tuttavia, ai sensi dell’articolo 59, lettera o), del medesimo decreto, l’Utente prende atto e accetta che, con l’accesso alla piattaforma o 
l’utilizzo del software “Arsenio Lupin”, il servizio si considera iniziato e integralmente fruito, trattandosi di contenuto digitale non 
fornito su supporto materiale, con conseguente perdita del diritto di recesso. 

Axiom Srls si riserva la facoltà di valutare, a propria discrezione, eventuali richieste di rimborso parziale per disservizi imputabili 
esclusivamente a malfunzionamenti tecnici della piattaforma non dipendenti da soggetti terzi. 

3.4 Accesso al software e limitazioni tecniche 

Il pagamento del corrispettivo dà diritto all’Utente di accedere, per la durata dell’abbonamento, al software proprietario “Arsenio 
Lupin”, in modalità Software as a Service (SaaS). 

L’accesso è personale, non trasferibile e subordinato all’autenticazione tramite credenziali riservate. 
L’Utente si impegna a non condividere, cedere o divulgare tali credenziali, né a consentire l’utilizzo del software a terzi non 
autorizzati. 



Axiom Srls mantiene la piena titolarità e proprietà intellettuale del software, della piattaforma e di tutti i contenuti ivi presenti, 
riservandosi ogni diritto non espressamente concesso. 
È fatto espresso divieto di: 
	 •	 modificare, copiare, decompilare o tentare di estrarre il codice sorgente del software; 
	 •	 utilizzare la piattaforma per scopi illeciti o difformi dalle finalità educative dichiarate; 
	 •	 collegare la piattaforma a sistemi o conti di trading di terzi in violazione delle condizioni d’uso di tali soggetti. 

L’Utente riconosce che il servizio fornito ha natura immateriale e digitale, e che l’accesso alla piattaforma costituisce prestazione già 
iniziata al momento del login. 

3.5 Rinnovo, sospensione e cessazione del servizio 

L’abbonamento si rinnova automaticamente ogni 30 giorni dalla data del primo pagamento, fino a revoca da parte dell’Utente. 
L’Utente potrà in ogni momento disattivare il rinnovo automatico attraverso l’apposita sezione del proprio profilo o comunicazione 
scritta ad Axiom Srls. 

Axiom Srls si riserva la facoltà di: 
	 •	 sospendere temporaneamente l’accesso alla piattaforma per manutenzione o aggiornamenti tecnici, nel rispetto 
dell’articolo 7 del Regolamento (UE) 2019/770; 
	 •	 risolvere il contratto e disattivare l’accesso in caso di violazioni delle presenti condizioni, uso improprio del 
software o comportamenti contrari alla legge o alla buona fede contrattuale (articolo 1375 c.c.). 

In caso di cessazione dell’abbonamento, l’Utente non avrà diritto ad alcun rimborso per il periodo residuo già pagato, fermo restando 
l’accesso fino alla naturale scadenza del mese in corso. 

3.6 Clausola di trasparenza 

Tutti i corrispettivi, oneri e condizioni economiche sono indicati in modo chiaro, comprensibile e trasparente, conformemente 
all’articolo 7 del D.Lgs. 70/2003 in materia di commercio elettronico e all’articolo 49, comma 1, lettera g), del Codice del Consumo. 
Eventuali variazioni di prezzo o condizioni saranno comunicate agli Utenti con preavviso minimo di 15 giorni. 

4. Durata, Recesso e Risoluzione del Contratto 

4.1 Durata del rapporto contrattuale 

Il presente contratto ha durata a tempo indeterminato, con rinnovo automatico su base mensile, decorrente dalla data del primo 
pagamento del corrispettivo di abbonamento da parte dell’Utente. 
L’efficacia del contratto permane sino a disdetta o recesso da una delle Parti, secondo le modalità di cui ai successivi paragrafi. 

La sottoscrizione del servizio comporta la creazione di un account personale e la concessione di una licenza d’uso temporanea e non 
esclusiva per l’accesso al software e alla guida “Arsenio Lupin”, erogata in modalità Software as a Service (SaaS). 
L’accesso alla piattaforma rimane attivo per tutto il periodo di validità dell’abbonamento regolarmente pagato. 

4.2 Facoltà di recesso dell’Utente 

L’Utente può recedere liberamente dal contratto in qualsiasi momento, ai sensi dell’articolo 1373 del Codice Civile, mediante: 
	 •	 disattivazione manuale del rinnovo automatico tramite la sezione personale dell’account; oppure 
	 •	 comunicazione scritta inviata ad Axiom Srls a mezzo PEC o email ordinaria, indicando l’indirizzo email 
associato all’abbonamento. 

Il recesso produce effetto alla scadenza naturale del periodo di abbonamento in corso: l’Utente manterrà accesso alla piattaforma fino 
al termine del mese già pagato, senza diritto a rimborsi parziali o restituzioni. 

Con riferimento ai contratti a distanza, l’Utente riconosce di essere stato informato circa il diritto di recesso di 14 giorni previsto 
dall’articolo 52 del Codice del Consumo, ma prende atto che — conformemente all’articolo 59, lettera o), del medesimo decreto — 
tale diritto non è esercitabile una volta che l’esecuzione del servizio digitale sia iniziata con il suo consenso espresso (ossia al primo 
accesso al software o alla guida online). 

4.3 Facoltà di recesso di Axiom Srls 

Axiom Srls si riserva la facoltà di recedere unilateralmente dal contratto, con preavviso scritto di almeno 15 (quindici) giorni, da 
comunicarsi via email all’indirizzo registrato dall’Utente, qualora: 
	 •	 intenda cessare l’erogazione del servizio “Arsenio Lupin” per motivi tecnici, commerciali o organizzativi; 
	 •	 intenda modificare in modo sostanziale la struttura del servizio o delle condizioni contrattuali; 
	 •	 si renda necessario adeguare la piattaforma a nuove normative o disposizioni delle Autorità competenti. 

In tali casi, Axiom Srls garantisce la continuità del servizio fino alla naturale scadenza del periodo di abbonamento già pagato, senza 
ulteriori oneri o rimborsi. 

4.4 Sospensione e risoluzione per inadempimento 

Axiom Srls potrà sospendere temporaneamente o definitivamente l’accesso al software e alla guida nei seguenti casi: 



	 •	 violazione, da parte dell’Utente, delle disposizioni del presente contratto o delle leggi vigenti; 
	 •	 utilizzo improprio o illecito della piattaforma (inclusi tentativi di alterazione, copia, distribuzione o accesso non 
autorizzato al software o ai contenuti); 
	 •	 condotte idonee a compromettere la sicurezza, la stabilità o la reputazione del servizio; 
	 •	 mancato pagamento o impossibilità di addebito dell’abbonamento ricorrente. 

In tali ipotesi, Axiom Srls potrà procedere, ai sensi dell’articolo 1456 del Codice Civile, alla risoluzione di diritto del contratto, 
mediante semplice comunicazione scritta all’Utente. 
La risoluzione non darà luogo ad alcun obbligo di rimborso per il periodo residuo non fruito. 

4.5 Effetti della cessazione del rapporto 

Alla cessazione, per qualsiasi causa, del contratto: 
	 •	 l’account dell’Utente sarà disattivato e le credenziali di accesso revocate; 
	 •	 ogni diritto di utilizzo del software, della guida e dei contenuti formativi si intenderà immediatamente decaduto; 
	 •	 Axiom Srls conserverà i soli dati necessari per obblighi fiscali, contabili e di legge, in conformità al Regolamento 
(UE) 2016/679 (GDPR) e al D.Lgs. 196/2003, come modificato. 

La cessazione del contratto non pregiudica l’efficacia delle clausole che, per loro natura, sono destinate a sopravvivere (tra cui: 
limitazioni di responsabilità, proprietà intellettuale, foro competente e legge applicabile). 

4.6 Clausola di forza maggiore 

Nessuna delle Parti potrà essere ritenuta responsabile per ritardi o inadempimenti dovuti a cause di forza maggiore, ai sensi 
dell’articolo 1256 del Codice Civile, quali eventi naturali, interruzioni di rete, blackout, attacchi informatici, provvedimenti 
dell’Autorità o eventi imprevedibili che impediscano la regolare erogazione del servizio. 
In tali casi, Axiom Srls si impegna a ripristinare la funzionalità del servizio nel più breve tempo possibile, senza che ciò comporti 
indennizzi o risarcimenti a favore dell’Utente. 

5. Limitazioni di Responsabilità 

5.1 Natura non finanziaria e assenza di garanzie di risultato 

Axiom Srls eroga il servizio “Arsenio Lupin” quale piattaforma digitale a contenuto informativo-formativo, priva di qualsiasi finalità 
di investimento o di gestione patrimoniale. 
Pertanto, il Fornitore non assume né può assumere alcuna responsabilità per eventuali decisioni, azioni operative, investimenti o 
strategie adottate dall’Utente sulla base dei contenuti, dei dati o delle rappresentazioni fornite dal software o dalla guida. 

In conformità agli articoli 1229 e 1375 del Codice Civile, Axiom Srls non garantisce risultati economici, profitti, performance o 
rendimenti e non risponde di eventuali perdite patrimoniali, dirette o indirette, conseguenti all’uso, anche parziale, delle informazioni 
fornite. 
Ogni applicazione pratica delle nozioni illustrate avviene sotto l’esclusiva responsabilità dell’Utente. 

5.2 Responsabilità per l’erogazione del servizio digitale 

Axiom Srls si impegna a mantenere il corretto funzionamento tecnico della piattaforma “Arsenio Lupin” nel rispetto degli articoli 7 e 
8 del Regolamento (UE) 2019/770, ma non risponde di disservizi temporanei dovuti a manutenzione, aggiornamenti, sovraccarichi di 
rete, guasti di connettività o cause di forza maggiore, ai sensi dell’articolo 1256 c.c. 

La responsabilità del Fornitore, ove accertata, non potrà in alcun caso eccedere l’importo complessivamente corrisposto dall’Utente 
per l’abbonamento nel mese in corso, escludendosi espressamente la risarcibilità di danni indiretti, consequenziali, perdita di dati, 
lucro cessante o danno d’immagine, ai sensi dell’articolo 1225 c.c. 

5.3 Assenza di controllo e responsabilità verso soggetti terzi 

Il software “Arsenio Lupin” può consentire all’Utente di collegare, tramite interfacce API, i propri conti di trading o prop acquistati 
presso broker o società terze scelte liberamente e sotto la propria esclusiva responsabilità. 

Axiom Srls: 
	 •	 non detiene né gestisce i capitali, i fondi, le credenziali o gli ordini di trading dell’Utente; 
	 •	 non ha accesso operativo ai conti collegati, non può aprire, chiudere o modificare posizioni né intervenire in 
alcuna operazione finanziaria; 
	 •	 non verifica né garantisce la correttezza, la completezza o l’affidabilità dei dati trasmessi da tali soggetti terzi. 

Conformemente all’articolo 17 del D.Lgs. 70/2003, Axiom Srls non può essere ritenuta responsabile per informazioni, errori o 
omissioni provenienti da sistemi esterni o da contenuti generati da terzi. 
In particolare, il Fornitore non risponde di: 
	 •	 malfunzionamenti, sospensioni, ritardi o interruzioni dei servizi di broker, prop-firm, exchange o fornitori di API; 
	 •	 errori nei dati di bilancio, di margine, di leva o di esecuzione comunicati da soggetti terzi; 
	 •	 perdita o compromissione di credenziali derivanti da utilizzo improprio da parte dell’Utente. 



L’Utente accetta che Axiom Srls e il marchio “Arsenio Lupin” non intrattengono alcun rapporto societario, commerciale o di 
affiliazione con i suddetti soggetti terzi, e che la società non è tenuta a verificarne la conformità legale, finanziaria o contrattuale. 

5.4 Limitazioni per contenuti informativi e didattici 

Tutti i materiali, inclusi testi, analisi, grafici, esempi e simulazioni, hanno carattere esclusivamente illustrativo e non costituiscono in 
alcun modo: 
	 •	 analisi d’investimento ai sensi dell’articolo 36 del Regolamento Delegato (UE) 2017/565; 
	 •	 raccomandazioni operative o indicazioni di acquisto/vendita; 
	 •	 promesse o sollecitazioni al pubblico risparmio ai sensi degli articoli 94 e 101 del TUF. 

L’Utente è tenuto a verificare autonomamente l’esattezza delle informazioni e a non basare decisioni economiche su tali contenuti. 
Eventuali riferimenti a strumenti, broker, società o piattaforme esterne hanno funzione meramente esplicativa o didattica. 

5.5 Esonero da responsabilità per uso improprio 

L’Utente si impegna a utilizzare la piattaforma nel rispetto della legge e del presente contratto. 
Axiom Srls non risponde, ai sensi dell’articolo 2043 c.c., per danni arrecati a terzi derivanti da uso improprio, abusivo o non 
autorizzato del software, inclusi: 
	 •	 accessi non consentiti o divulgazione di credenziali; 
	 •	 alterazioni o tentativi di reverse-engineering del sistema; 
	 •	 collegamenti fraudolenti a conti di terzi o violazioni dei termini d’uso dei broker. 

5.6 Esclusione di responsabilità per fatti di terzi 

Ai sensi dell’articolo 1228 c.c., Axiom Srls non risponde dell’operato di soggetti terzi indipendenti, né di collaboratori esterni, 
fornitori di servizi cloud, hosting o pagamento, scelti nel rispetto delle normative vigenti ma giuridicamente autonomi. 
Eventuali inadempimenti, ritardi o errori tecnici imputabili a tali soggetti non potranno costituire motivo di richiesta risarcitoria nei 
confronti di Axiom Srls. 

5.7 Limiti inderogabili 

Le presenti clausole non escludono né limitano la responsabilità di Axiom Srls in caso di dolo o colpa grave, né pregiudicano i diritti 
inderogabili riconosciuti al consumatore dagli articoli 128 e seguenti del Codice del Consumo. 

Tuttavia, ai sensi dell’articolo 1229 c.c., ogni altra ipotesi di responsabilità è espressamente esclusa o limitata, in quanto la 
piattaforma è fornita “così com’è” (“as is”) e “come disponibile” (“as available”), senza garanzie ulteriori di disponibilità continua, 
compatibilità o idoneità a specifici scopi. 

6. Proprietà Intellettuale e Licenza d’Uso 

6.1 Titolarità dei diritti 

Tutti i diritti di proprietà intellettuale e industriale relativi al servizio “Arsenio Lupin”, ivi inclusi, a titolo esemplificativo ma non 
esaustivo, il software, la piattaforma digitale, i codici sorgente, le banche dati, i contenuti formativi, i testi, le immagini, i video, le 
grafiche, i loghi, le interfacce, i marchi, le denominazioni commerciali, nonché ogni altro elemento tecnico o creativo associato al 
servizio, sono e rimangono di titolarità esclusiva di Axiom Srls. 

Tali opere sono tutelate ai sensi della Legge 22 aprile 1941 n. 633 (“Legge sul Diritto d’Autore”), del D.Lgs. 30/2005 (“Codice della 
Proprietà Industriale”), della Direttiva (UE) 2019/790 e delle relative disposizioni di recepimento italiane. 
Il marchio “Arsenio Lupin” e gli eventuali loghi, segni distintivi o denominazioni affini sono protetti dal Regolamento (UE) 
2017/1001 e dalle norme italiane e internazionali in materia di tutela dei marchi. 

6.2 Concessione di licenza d’uso limitata 

Con la sottoscrizione dell’abbonamento, Axiom Srls concede all’Utente una licenza personale, non esclusiva, non trasferibile, non 
sub-licenziabile e revocabile per accedere e utilizzare il software e i materiali del servizio “Arsenio Lupin” esclusivamente per 
finalità private, didattiche e non commerciali. 

La licenza d’uso: 
	 •	 è limitata alla durata dell’abbonamento attivo; 
	 •	 non comporta trasferimento di alcun diritto di proprietà sul software o sui contenuti; 
	 •	 non attribuisce all’Utente alcun diritto di sfruttamento economico, riproduzione o distribuzione, totale o parziale, 
dei materiali. 

L’Utente si impegna a utilizzare la piattaforma e i relativi contenuti solo nei limiti stabiliti dal presente contratto, in conformità agli 
articoli 64-bis e seguenti della Legge sul Diritto d’Autore. 

6.3 Divieti espressi 

Salvo diversa autorizzazione scritta di Axiom Srls, l’Utente si impegna a non compiere — né direttamente né indirettamente — le 
seguenti azioni: 



	 •	 copiare, duplicare, modificare, decompilare, disassemblare, tradurre o tentare di risalire al codice sorgente del 
software; 
	 •	 riprodurre, distribuire, pubblicare, vendere, cedere, noleggiare o concedere in licenza i materiali formativi o parti 
di essi; 
	 •	 rimuovere, oscurare o alterare marchi, loghi, avvertenze di copyright o altri segni distintivi; 
	 •	 utilizzare il software per finalità diverse da quelle dichiarate o in modo contrario alla legge, all’ordine pubblico o 
al buon costume; 
	 •	 consentire a terzi non autorizzati di accedere alla piattaforma mediante le proprie credenziali. 

La violazione dei divieti di cui al presente articolo costituisce inadempimento grave ai sensi dell’articolo 1455 del Codice Civile e 
comporta la risoluzione immediata del contratto, ferma restando la facoltà di Axiom Srls di agire per il risarcimento del danno ai 
sensi degli articoli 2043 e 2050 c.c. 

6.4 Tutela e azioni legali 

Axiom Srls si riserva ogni diritto di agire, anche in sede penale e civile, contro chiunque utilizzi in modo improprio, non autorizzato 
o illecito il software, i contenuti formativi o il marchio “Arsenio Lupin”, ai sensi degli articoli 171 e seguenti della Legge sul Diritto 
d’Autore e dell’articolo 473 c.p. (contraffazione di marchi e segni distintivi). 

L’Utente è consapevole che qualsiasi utilizzo non autorizzato del software o dei materiali formativi può costituire violazione dei 
diritti di proprietà intellettuale e comportare responsabilità civile e penale. 

6.5 Aggiornamenti e versioni 

Axiom Srls si riserva la facoltà di modificare, aggiornare o migliorare il software, la struttura della piattaforma e i contenuti formativi 
in qualsiasi momento, senza preavviso, garantendo in ogni caso la continuità del servizio secondo i principi di buona fede 
contrattuale (articolo 1375 c.c.). 
Tali aggiornamenti rientrano nella licenza concessa e non costituiscono nuova prestazione. 

7. Privacy e Protezione dei Dati Personali 

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) e del D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196, come 
modificato dal D.Lgs. 10 agosto 2018 n. 101, Axiom Srls, con sede in Via Adriano Cecioni 24, 00155 Roma (RM), P.IVA 
18241461005, in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali, informa che il trattamento dei dati conferiti dall’Utente avviene 
nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, limitazione delle finalità, minimizzazione, esattezza, integrità e 
riservatezza, conformemente a quanto previsto dagli articoli 5 e 6 del GDPR.  

I dati personali raccolti e trattati da Axiom Srls comprendono quelli necessari all’esecuzione del presente contratto e alla fruizione del 
servizio “Arsenio Lupin”, tra cui dati identificativi, anagrafici, di contatto, credenziali di accesso, dati di pagamento limitatamente 
alle informazioni necessarie all’elaborazione delle transazioni tramite fornitori certificati PCI-DSS, nonché dati tecnici di log e di 
utilizzo della piattaforma, trattati per finalità di sicurezza, manutenzione e miglioramento del servizio ai sensi dell’articolo 32 del 
GDPR. I dati sono trattati per finalità determinate e legittime, tra cui: a) l’esecuzione del contratto e la gestione dell’abbonamento 
mensile, ai sensi dell’articolo 6, paragrafo 1, lettera b) del GDPR; b) l’adempimento di obblighi legali, contabili e fiscali gravanti sul 
Titolare, ai sensi dell’articolo 6, paragrafo 1, lettera c); c) la tutela dei diritti del Titolare e la prevenzione di frodi o accessi non 
autorizzati, ai sensi dell’articolo 6, paragrafo 1, lettera f); d) previo consenso esplicito, l’invio di comunicazioni informative o 
promozionali concernenti servizi analoghi, ai sensi degli articoli 6, paragrafo 1, lettera a), e 7 del GDPR.  

Il conferimento dei dati per le finalità di cui alle lettere a) e b) è necessario per l’esecuzione del contratto e l’adempimento di obblighi 
normativi; il mancato conferimento comporta l’impossibilità di procedere alla fornitura del servizio. I dati sono trattati con strumenti 
elettronici e telematici, mediante procedure idonee a garantirne la sicurezza, in conformità agli articoli 24, 25 e 32 del GDPR e 
all’articolo 31 del D.Lgs. 196/2003, e sono conservati su server ubicati all’interno dello Spazio Economico Europeo. Eventuali 
trasferimenti di dati personali verso paesi terzi, qualora necessari per ragioni tecniche, avverranno esclusivamente verso destinatari 
che garantiscano un livello adeguato di protezione ai sensi degli articoli 44–49 del GDPR, mediante decisioni di adeguatezza della 
Commissione Europea o Standard Contractual Clauses.  

I dati potranno essere comunicati esclusivamente a soggetti autorizzati e istruiti dal Titolare ai sensi dell’articolo 29 del GDPR, 
nonché a Responsabili esterni del trattamento designati ai sensi dell’articolo 28, quali provider di servizi informatici, hosting, cloud e 
pagamenti online, consulenti legali, fiscali o contabili, sempre nel rispetto del principio di necessità e proporzionalità di cui 
all’articolo 5, paragrafo 1, lettera c). In nessun caso i dati personali saranno diffusi, ceduti o comunicati a terzi non autorizzati per 
finalità commerciali diverse da quelle strettamente connesse all’esecuzione del contratto. I dati saranno conservati per un periodo non 
superiore a quello necessario al conseguimento delle finalità per cui sono stati raccolti, e comunque non oltre dieci anni dalla 
cessazione del rapporto contrattuale, limitatamente ai dati necessari all’assolvimento di obblighi fiscali e civilistici ai sensi 
dell’articolo 2220 del Codice Civile. Al termine del periodo di conservazione, i dati saranno cancellati o anonimizzati in modo 
irreversibile, salvo ulteriori obblighi di legge.  

L’Utente, in qualità di interessato, potrà esercitare in qualsiasi momento i diritti riconosciuti dagli articoli 15–22 del GDPR, tra cui il 
diritto di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione del trattamento, portabilità dei dati, opposizione e revoca del consenso 
precedentemente espresso, senza pregiudicare la liceità del trattamento effettuato prima della revoca. L’esercizio dei diritti potrà 
essere esercitato mediante comunicazione scritta indirizzata al Titolare del trattamento al seguente indirizzo email o PEC: 
amministrazione@arseniolupin.com. L’Utente ha altresì il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali, 
ai sensi dell’articolo 77 del GDPR e dell’articolo 140-bis del D.Lgs. 196/2003, qualora ritenga che il trattamento dei propri dati 
avvenga in violazione della normativa vigente. Axiom Srls si impegna a trattare i dati in conformità ai principi di 



responsabilizzazione (“accountability”) previsti dall’articolo 5, paragrafo 2, del GDPR, e a mantenere un registro aggiornato delle 
attività di trattamento ai sensi dell’articolo 30 del medesimo regolamento. L’informativa completa e aggiornata sul trattamento dei 
dati personali, contenente le specifiche relative ai cookie e ai servizi di tracciamento eventualmente utilizzati sulla piattaforma 
“Arsenio Lupin”, è pubblicata sul sito ufficiale e costituisce parte integrante e sostanziale del presente contratto. 

8. Legge Applicabile e Foro Competente 

Il presente Contratto è regolato in ogni suo aspetto dalla legge italiana, con esclusione di ogni norma di conflitto di leggi o di diritto 
internazionale privato che possa comportare l’applicazione di una legge diversa da quella italiana, ai sensi dell’articolo 57 della 
Legge 31 maggio 1995 n. 218 (“Riforma del sistema italiano di diritto internazionale privato”). 

Le Parti riconoscono che il presente contratto costituisce un accordo di prestazione di servizi digitali rientrante nel campo di 
applicazione del Codice Civile, del D.Lgs. 70/2003 (attuazione della Direttiva 2000/31/CE sul commercio elettronico), del D.Lgs. 
206/2005 (Codice del Consumo) e del Regolamento (UE) 2019/770 relativo alla fornitura di contenuti e servizi digitali. 

Tutte le controversie derivanti dall’interpretazione, validità, efficacia, esecuzione o risoluzione del presente contratto, nonché da ogni 
altra questione connessa o consequenziale, saranno di competenza esclusiva del Foro di Roma, ai sensi dell’articolo 28 del Codice di 
Procedura Civile. Tale competenza è espressamente accettata dall’Utente ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del 
Codice Civile, in quanto clausola specificamente approvata per iscritto. 

Fermo restando quanto sopra, qualora l’Utente rivesta la qualifica di consumatore ai sensi dell’articolo 3, comma 1, lettera a), del 
Codice del Consumo, la competenza territoriale inderogabile resta quella del giudice del luogo di residenza o di domicilio del 
consumatore, se ubicato nel territorio dello Stato italiano, in conformità all’articolo 66-bis del medesimo decreto. 

In tutti i casi diversi, e in particolare per rapporti contrattuali B2B o professionali, la competenza esclusiva e inderogabile è attribuita 
al Tribunale di Roma. 

Le Parti potranno, di comune accordo, esperire in via preventiva procedure di risoluzione alternativa delle controversie (ADR) ai 
sensi del D.Lgs. 130/2015, ovvero ricorrere alla piattaforma ODR (Online Dispute Resolution) istituita dalla Commissione Europea 
ai sensi del Regolamento (UE) n. 524/2013, accessibile all’indirizzo https://ec.europa.eu/consumers/odr. 

Qualora una o più disposizioni del presente contratto risultino nulle o inefficaci per contrasto con norme imperative di legge, le 
restanti clausole continueranno ad avere piena validità ed efficacia tra le Parti, ai sensi dell’articolo 1419 del Codice Civile. 

Il presente contratto costituisce l’unico accordo vincolante tra le Parti in relazione all’oggetto dello stesso e sostituisce qualsiasi 
intesa o accordo precedente, sia scritto che verbale, avente medesimo oggetto o contenuto. 

Per quanto non espressamente disciplinato nel presente documento, si applicano le disposizioni del Codice Civile, nonché ogni altra 
norma speciale o regolamentare vigente in materia di contratti di servizi digitali, prestazioni online e tutela dei consumatori. 

9. Accettazione delle Condizioni Contrattuali 

Il presente contratto si intende validamente concluso tra Axiom Srls e l’Utente al momento della sottoscrizione telematica 
dell’abbonamento, ovvero mediante la procedura di registrazione e accettazione digitale prevista sulla piattaforma “Arsenio Lupin”. 
Tale modalità soddisfa i requisiti di forma scritta e manifestazione del consenso previsti dagli articoli 1326, 1327, 1341 e 1342 del 
Codice Civile, nonché dall’articolo 12 del D.Lgs. 70/2003 in materia di contratti stipulati per via elettronica. 

L’Utente, procedendo alla registrazione e all’attivazione dell’abbonamento, dichiara di aver letto integralmente, compreso e accettato 
senza riserva alcuna il contenuto del presente contratto e delle informative collegate, ivi inclusa la Privacy Policy resa ai sensi del 
Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. 196/2003, nonché di averne salvato o stampato copia ai sensi dell’articolo 51, 
comma 7, del Codice del Consumo. 

L’accettazione delle presenti condizioni implica altresì il consenso espresso al trattamento dei dati personali strettamente necessari 
all’esecuzione del contratto, ai sensi dell’articolo 6, paragrafo 1, lettera b) del GDPR. 

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, l’Utente dichiara di aver preso specifica conoscenza e di 
approvare espressamente le seguenti clausole, considerate vessatorie o limitative dei diritti contrattuali, contenute nel presente 
documento: 
	 1.	 art. 3 – Corrispettivo e modalità di pagamento (rinnovo automatico e perdita del diritto di recesso); 
	 2.	 art. 4 – Durata, recesso e risoluzione per inadempimento; 
	 3.	 art. 5 – Limitazioni di responsabilità e esclusione di garanzie; 
	 4.	 art. 6 – Proprietà intellettuale e divieti di utilizzo; 
	 5.	 art. 7 – Privacy e limitazione di trattamento ai soli fini contrattuali; 
	 6.	 art. 8 – Legge applicabile e foro competente esclusivo di Roma; 
	 7.	 qualsiasi altra clausola che limiti la responsabilità del Fornitore o preveda oneri o obblighi a carico dell’Utente. 

L’Utente, mediante spunta elettronica, sottoscrizione digitale o altra forma di accettazione telematica equivalente, dichiara di 
accettare espressamente le predette clausole, in conformità all’articolo 1342, comma 2, del Codice Civile. 

La mancata accettazione anche di una sola delle clausole contrattuali impedisce la perfezione del contratto e l’erogazione del servizio 
“Arsenio Lupin”. 



Il presente documento, unitamente alla Privacy Policy, alle eventuali informative aggiuntive e alle condizioni economiche pubblicate 
sulla piattaforma, costituisce l’intero accordo vincolante tra le Parti, sostituendo ogni precedente intesa o comunicazione, scritta o 
orale, intervenuta sul medesimo oggetto. 

Ai sensi dell’articolo 2702 del Codice Civile e dell’articolo 21, comma 1-bis, del D.Lgs. 82/2005 (Codice dell’Amministrazione 
Digitale), la firma elettronica, anche mediante autenticazione a due fattori o accettazione tramite click, attribuisce piena efficacia 
probatoria alla dichiarazione di consenso e produce gli stessi effetti giuridici della sottoscrizione autografa. 

Con la conferma digitale, l’Utente riconosce che il contratto è legalmente vincolante, efficace e opponibile tra le Parti a tutti gli effetti 
di legge. 

Contratto di Adesione al Servizio Digitale “Arsenio Lupin” 

Tra 

Axiom Srls, con sede legale in Via Adriano Cecioni n. 24, CAP 00155 – Roma (RM), codice fiscale e partita IVA 18241461005, 
capitale sociale interamente versato di €10.000,00, iscritta al Registro delle Imprese di Roma, in persona del suo legale 
rappresentante pro tempore (di seguito “Axiom” o “Fornitore”); 

E 

l’Utente che, mediante registrazione telematica, sottoscrizione digitale o altra forma di accettazione elettronica equivalente, aderisce 
al presente contratto, dichiarando di aver compiuto il diciottesimo anno di età e di agire in qualità di soggetto avente piena capacità 
giuridica e di agire (di seguito “Utente”). 

Premesso che: 

a) Axiom Srls è titolare del software e della piattaforma digitale denominata “Arsenio Lupin”, accessibile online e destinata a fornire 
contenuti formativi, analitici e informativi in materia economico-statistica e gestionale, attraverso abbonamento mensile; 
b) il servizio “Arsenio Lupin” non costituisce in alcun modo attività di consulenza finanziaria, intermediazione, gestione di portafogli 
o sollecitazione all’investimento, ai sensi del D.Lgs. 58/1998 (TUF), del Regolamento (UE) n. 600/2014 (MiFIR) e della Direttiva 
2014/65/UE (MiFID II); 
c) l’Utente, previa attenta lettura e comprensione delle condizioni contrattuali, intende aderire al servizio alle condizioni qui di 
seguito riportate; 

Tutto ciò premesso, le Parti convengono e stipulano quanto segue: 

(Seguono gli articoli da 1 a 9, come già redatti nei punti precedenti.) 

Letto, approvato e sottoscritto digitalmente. 

Roma, [data di adesione telematica] 

Per Axiom Srls 
amministrazione@arseniolupin.com 
Il Legale Rappresentante 
Firma elettronica qualificata / digitale 

Per l’Utente 
Dichiarazione di accettazione mediante registrazione telematica e conferma digitale ai sensi dell’articolo 1326 c.c. e dell’articolo 21 
del D.Lgs. 82/2005 (Codice dell’Amministrazione Digitale). 

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, l’Utente dichiara di aver letto, compreso e accettato 
specificamente le clausole contenute nei seguenti articoli: 
3 (Corrispettivo e modalità di pagamento), 
4 (Durata, recesso e risoluzione), 
5 (Limitazioni di responsabilità), 
6 (Proprietà intellettuale), 
7 (Privacy e protezione dei dati), 
8 (Legge applicabile e foro competente). 

L’Utente 
Approvazione espressa delle clausole vessatorie mediante spunta digitale o firma elettronica avanzata. 


