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Article 1 – Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est un petit fichier déposé sur votre terminal (ordinateur, tablette, téléphone) lors 
de la consultation d'un site internet. Il permet notamment d'assurer le bon fonctionnement 
du site, de mémoriser des préférences ou d'établir des mesures d'audience. Des technologies 
similaires (traceurs,  pixels,  stockage local)  peuvent  être utilisées et  sont  visées par la 
présente politique.

Article 2 – Cadre légal applicable

En Suisse, l'utilisation de cookies est encadrée par la loi fédérale sur la protection des 
données (nLPD, RS 235.1) et par le devoir d'information prévu à l'article 45c let. b de la loi 
sur  les  télécommunications  (LTC,  RS 784.10).  Le  droit  suisse  impose  une  information 
transparente et la possibilité de refuser les cookies non nécessaires (opposition / opt-out). 
Pour les visiteurs résidant dans l'Union européenne, notamment en France, le consentement 
préalable est requis pour les cookies non strictement nécessaires (directive 2002/58/CE « 
ePrivacy », RGPD et, en France, les lignes directrices de la CNIL) ; un bandeau de gestion du 
consentement est présenté à cet effet, permettant d'accepter, de refuser ou de paramétrer 
les cookies avec la même simplicité.

Article 3 – Catégories de cookies utilisés

Le Site est susceptible d'utiliser les catégories de cookies suivantes :

– Cookies strictement nécessaires : indispensables au fonctionnement du Site et de 
ses formulaires (notamment via la plateforme Base44 / Wix), y compris la mémorisation 
du pays et de la devise d'affichage. Ils ne requièrent pas de consentement ;

– Cookies de mesure d'audience : le cas échéant, pour analyser la fréquentation et 
améliorer le Site (statistiques) ;

– Cookies  publicitaires  et  de  mesure  de  campagnes :  le  cas  échéant,  liés  aux 
campagnes  publicitaires  de  KLGEX (par  exemple  Google  Ads)  et  au  suivi  de  leur 
performance ; ils ne sont déposés qu'avec le consentement du visiteur lorsque celui-ci 
est requis ;

– Cookies tiers / fonctionnels : le cas échéant, liés à des contenus intégrés ou à des 
réseaux sociaux.
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Cookie Finalité Durée

Cookies de session (plateforme)

Fonctionne
ment du 

Site et des 
formulaires

Session

Cookies de préférences

Mémorisatio
n de la 

langue, du 
pays et des 

choix

Jusqu'à 12 
mois

Cookies de mesure d'audience

Statistiques 
de 

fréquentatio
n (le cas 
échéant)

Jusqu'à 13 
mois

Cookies publicitaires

Mesure des 
campagnes 

(le cas 
échéant)

Jusqu'à 13 
mois

Le tableau ci-dessus est indicatif. La liste exacte des cookies effectivement déposés dépend 
des outils utilisés sur le Site et est susceptible d'évoluer ; elle est précisée, le cas échéant, 
dans le module de gestion des cookies.

Article 4 – Gestion, refus et retrait du consentement

Vous pouvez à tout moment gérer, refuser ou retirer votre consentement aux cookies non 
strictement nécessaires :

– via le bandeau ou le module de gestion des cookies présenté sur le Site ;

– via les paramètres de votre navigateur, qui permettent de bloquer ou de supprimer les 
cookies.

Le retrait du consentement est aussi simple que son octroi. Le refus des cookies strictement 
nécessaires peut empêcher le bon fonctionnement de certaines parties du Site.

Article 5 – Durée de conservation

Les cookies sont conservés pour une durée n'excédant pas celle nécessaire à leur finalité, et 
au  maximum treize  (13)  mois  pour  les  cookies  de  mesure  d'audience  et  publicitaires, 
conformément aux bonnes pratiques et aux recommandations de la CNIL. À l'issue de cette 
durée, votre consentement, lorsqu'il est requis, est à nouveau sollicité.

Article 6 – Données personnelles et cookies

Les données collectées au moyen de cookies sont traitées conformément à la Politique de 
confidentialité de KLGEX. Vous y disposez notamment d'un droit d'accès, de rectification, 
d'opposition et d'effacement (art. 25 et suivants nLPD ; art. 15 à 21 RGPD pour les personnes 
résidant dans l'UE).
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Article 7 – Modifications et contact

La présente politique peut être mise à jour pour tenir compte de l'évolution du Site ou du 
cadre légal. Pour toute question : contact@klglobalexchange.com.
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