POLITYKA PRYWATNOSCI PLATFORMY THINKROCKET

§ 1. Administrator danych i postanowienia ogdlne

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z ustug
edukacyjnych ThinkRocket oraz Platformy ThinkRocket jest:

ThinkRocket Nikola Madurajska
adres: Zagorzyczki 12, 76-231 Damnica
NIP: 8393267677

REGON: 545372627

zwany dalej ,Administratorem” lub , ThinkRocket".

2. Kontakt z Administratorem w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych jest mozliwy
pod adresem e-mail: kontakt@thinkrocket.pl.

3. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych Klientéw,
Uczniéw oraz innych oséb korzystajgcych z ustug i Platformy ThinkRocket.

4. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (,RODQO"), ustawg o ochronie danych osobowych oraz
innymi obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Administrator doktada nalezytej starannosci w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa danych osobowych oraz przetwarza dane zgodnie z zasadg minimalizacji,
ograniczenia celu, prawidtowosci i ograniczenia okresu przechowywania.



§ 2. Kategorie danych i zrodta ich pozyskiwania

1. W zaleznosci od rodzaju swiadczonych ustug Administrator moze przetwarza¢ w szczegoélnosci
nastepujgce dane:

a) dane Klienta, w szczegdlnosci:

— imie i nazwisko,

— adres e-mail,

— numer telefony,

— dane konta uzytkownika,

- dane dotyczgce zakupionego Pakietu i Subskrypcji,
- dane dotyczace ptatnosci i rozliczen,

- dane zawarte w korespondencji z ThinkRocket;

b) dane Ucznia, w szczegdlnosci:

- imie,

- klasa lub etap edukacyjny,

— informacje dotyczace realizowanego materiatu szkolnego,
— informacje o trudnosciach i potrzebach edukacyjnych,

— informacje o postepach w nauce,

— wyniki diagnozy edukacyjnej,

— informacje zawarte w Planie Loty,

- informacje niezbedne do organizacji i prowadzenia zajec,

- informacje przekazane przez rodzica lub opiekuna prawnego w formularzach dostepnych na
Platformie;



c) dane techniczne i dotyczgce korzystania z Platformy, w szczegdlnosci:
— dane dotyczace logowania i aktywnosci na Koncie,

— informacje techniczne niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa i prawidtowego dziatania
Platformy,

— informacje zapisane w niezbednych plikach cookies.

2. Dane Klienta pozyskiwane sg przede wszystkim bezposrednio od Klienta podczas rejestracji Konta,
zakupu Pakietu, korzystania z Platformy, kontaktu z ThinkRocket lub korzystania z poszczegdinych
funkcjonalnosci.

3. W przypadku Ucznia matoletniego jego dane moga by¢ przekazywane Administratorowi przez
rodzica lub opiekuna prawnego.

4. Czesc danych Ucznia moze réwniez powstawac w toku swiadczenia ustug edukacyjnych, w
szczegolnosci w wyniku obserwaciji procesu nauki, diagnozy edukacyijnej, sporzgdzania raportéw,
Planu Lotu oraz prowadzenia zaje¢ przez Nawigatora.

5. Administrator nie wymaga podawania danych, ktére nie sg potrzebne do realizacji okreslonego celu
przetwarzania.

§ 3. Cele, podstawy prawne i okres przetwarzania danych

1. Utworzenie Konta, zawarcie i wykonanie umowy oraz swiadczenie ustug

Dane Klienta sg przetwarzane w celu:

- utworzenia i obstugi Konta,

— zawarcia i wykonania umowy o swiadczenie ustug edukacyjnych,



— realizacji zakupionego Pakietu,
— zarzgdzania Subskrypcja,

— organizacji zaje¢,

- przydzielenia Nawigatora,

— udostepnienia funkcjonalnosci Platformy.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia lub wykonania
umowy.

Dane sg przetwarzane przez okres obowigzywania umowy, a nastepnie mogga by¢ przechowywane do
czasu uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen lub przez okres wymagany przepisami
prawa.

2. Realizacja procesu edukacyjnego Ucznia

Dane Ucznia sg przetwarzane w celu:

- prowadzenia zajec edukacyjnych,

— dostosowania sposobu nauczania do poziomu i potrzeb Ucznia,
— przeprowadzania diagnozy edukacyjnej,

- planowania procesu nauki,

— tworzenia Planu Lotu,

— monitorowania postepow,

— sporzadzania raportéw z procesu edukacyjnego,

— zapewnienia ciggtosci wspoétpracy pomiedzy Uczniem, Klientem, Nawigatorem i ThinkRocket.

Jezeli Uczen nie jest strong umowy zawartej z ThinkRocket, podstawg przetwarzania jego danych jest
art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na prawidtowej



realizacji ustug edukacyjnych zamoéwionych przez Klienta oraz zapewnieniu wtasciwej organizacji
procesu nauczania.

Dane te sg przetwarzane przez okres korzystania z ustug ThinkRocket, a nastepnie przez okres
niezbedny do zabezpieczenia ewentualnych roszczen oraz wykonania obowigzkéw prawnych.

3. Realizacja ptatnosci

Dane niezbedne do realizacji ptatnosci sg przetwarzane w zwigzku z wykonaniem umowy — art. 6 ust.
1 lit. b RODO.

Ptatnosci realizowane sg przy wykorzystaniu zewnetrznego operatora ptatnosci. ThinkRocket nie
przechowuje petnych danych kart ptatniczych.

Operator ptatnosci moze przetwarzac¢ dane zgodnie z wtasnymi zasadami prywatnosci i w zakresie
wynikajgcym z realizacji ustug ptatniczych.

4. Obowigzki podatkowe, rachunkowe i prawne

Dane sg przetwarzane w celu realizacji obowigzkoéw wynikajgcych z przepiséw podatkowych,
rachunkowych i innych obowigzujgcych przepiséw prawa.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Dane sg przechowywane przez okres wymagany obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Kontakt z Klientem i obstuga zgtoszen

Dane mogg by¢ przetwarzane w celu:



— prowadzenia korespondenciji,

— udzielania odpowiedzi na pytania,

— obstugi zgtoszen,

- rozwigzywania problemow organizacyjnych lub technicznych,

— obstugi reklamacji.

Podstawag przetwarzania jest, zaleznie od sytuaciji, art. 6 ust. 1 lit. b RODO lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest zapewnienie wtasciwej obstugi uzytkownikow i
mozliwos¢ prowadzenia korespondenciji dotyczacej Swiadczonych ustug.

Dane mogg by¢ przechowywane przez okres prowadzenia korespondencji, a nastepnie do czasu
uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen, jezeli jest to niezbedne do ich ustalenia,
dochodzenia lub obrony.

6. Dochodzenie i obrona przed roszczeniami

Dane moga by¢ przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest ochrona praw ThinkRocket oraz mozliwosc¢
wykazania prawidtowego wykonania umowy.

Dane sg przechowywane do czasu uptywu odpowiednich okreséw przedawnienia roszczen.

7. Zapewnienie bezpieczenstwa Platformy



Dane techniczne moga by¢ przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczenstwa Platformy,
przeciwdziatania naduzyciom, diagnozowania probleméw technicznych oraz ochrony Kont
Uzytkownikow.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest zapewnienie bezpieczenstwa swiadczonych
ustug i infrastruktury informatycznej.

8. Realizacja obowigzkoéw dotyczgcych ochrony matoletnich

W zakresie wymaganym przez obowigzujgce przepisy Administrator moze przetwarzac dane
niezbedne do realizacji obowigzkéw dotyczgcych ochrony matoletnich.

Podstawe prawng stanowi art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z odpowiednimi przepisami prawa.

9. Przetwarzanie na podstawie zgody

Jezeli w okreslonej sytuacji przetwarzanie danych bedzie odbywato sie na podstawie zgody,
podstawg prawng bedzie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Osoba, ktérej dane dotyczg, moze wycofac¢ zgode w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

§ 4. Funkcje wykorzystujgce sztuczng inteligencje oraz notatki glosowe Nawigatorow



1. Platforma ThinkRocket moze wykorzystywac narzedzia oparte na sztucznej inteligencji w celu
wspierania organizacji procesu edukacyjnego.

2. Funkcje te moga by¢ wykorzystywane w szczegdlnosci do:

— automatycznej transkrypcji notatek gtosowych Nawigatora,
- tworzenia roboczych notatek z przebiegu zajeé,

- przygotowywania wersji roboczych raportow,

- przygotowywania materiatow edukacyjnych,

— wspierania tworzenia Planu Lotu,

— innych funkcji wspierajgcych prace Nawigatora dostepnych na Platformie.

3. Nagrania gtosowe, o ktérych mowa powyzej, sg nagraniami tworzonymi przez Nawigatora.
ThinkRocket nie nagrywa standardowo zaje¢ online ani gtosu lub wizerunku Ucznia.

4. W tresci notatki gtosowej Nawigatora mogg znajdowac sie informacje dotyczgce Ucznia niezbedne
do organizacji procesu edukacyjnego. Informacje te moga by¢ automatycznie przetwarzane przez
system w celu wykonania okreslonej funkcji Platformy.

5. Podstawg przetwarzania danych Ucznia w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajgcy na usprawnieniu organizacji ustug edukacyjnych,
przygotowywaniu dokumentaciji procesu nauki oraz wspieraniu pracy Nawigatora.

6. Funkcje wykorzystujgce sztuczng inteligencje majg charakter pomocniczy. Wyniki generowane
automatycznie podlegajg sprawdzeniu przez Nawigatora lub inng upowazniong osobe przed
wykorzystaniem w procesie edukacyjnym.

7. Administrator nie wykorzystuje nagran gtosowych Nawigatoréow ani danych Uczniéw w celu
samodzielnego trenowania wtasnych modeli sztucznej inteligenciji.



8. Administrator korzysta w tym zakresie wytgcznie z dostawcow technologicznych, z ktérymi
korzystanie z ustug odbywa sie na zasadach przewidujgcych odpowiednig ochrone danych
osobowych.

§ 5. Odbiorcy danych osobowych

1. Dostep do danych osobowych mogg posiada¢ osoby upowaznione przez Administratora, wytgcznie
w zakresie niezbednym do wykonywania powierzonych im obowigzkow.

2. Do os6b tych nalezg w szczegdlnosci Nawigatorzy prowadzacy zajecia edukacyjne.

3. Nawigator otrzymuje dostep wytgcznie do danych Uczniéw przypisanych mu do prowadzenia
procesu edukacyjnego oraz wytgcznie w zakresie niezbednym do prowadzenia zaje¢, komunikaciji
organizacyjnej, monitorowania postepow i sporzgdzania wymaganej dokumentacji.

4. Dane moga by¢ rowniez przetwarzane przez podmioty Swiadczgce ustugi na rzecz Administratora,
w szczegolnosci:

— Base44, Inc. — dostawce systemu informatycznego wykorzystywanego do budowy i
funkcjonowania Platformy ThinkRocket;

— podmioty wspotpracujgce z Base44 jako podprocesorzy, w zakresie niezbednym do hostingu,
przechowywania danych, obstugi serweréw, komunikacji e-mail, analityki technicznej, logowania
systemowego oraz realizacji funkcji sztucznej inteligencji;

— Stripe Technology Europe, Limited oraz inne wtasciwe podmioty z grupy Stripe — w zakresie obstugi
ptatnosci elektronicznych;

— dostawcow ustug sztucznej inteligencji wykorzystywanych przez Platforme;



- dostawcow ustug hostingowych, serwerowych, pocztowych oraz innych ustug informatycznych;

— biuro rachunkowe lub ksiegowe obstugujgce Administratora;

- podmioty Swiadczgce ustugi prawne, techniczne lub organizacyjne, jezeli dostep do danych jest
niezbedny do wykonania powierzonych im zadan.

5. Administrator przekazuje dane wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji okreslonych celéw
przetwarzania.

6. Jezeli jest to wymagane przepisami prawa, przetwarzanie danych przez zewnetrznego dostawce
odbywa sie na podstawie odpowiedniej umowy powierzenia przetwarzania danych lub innego
wtasciwego instrumentu prawnego.

7. Dane moga réwniez zostac udostepnione organom publicznym lub innym uprawnionym
podmiotom, jezeli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

§ 6. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1. W zwigzku z korzystaniem z ustug niektérych dostawcéw technologicznych dane osobowe moga
by¢ przetwarzane lub przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

2. Dotyczy to w szczegolnosci infrastruktury Platformy oraz niektérych dostawcow ustug
informatycznych i sztucznej inteligencji.

3. W przypadku takiego transferu Administrator korzysta z dostawcow stosujgcych mechanizmy
przewidziane przez RODO.

4. W zaleznosci od dostawcy i miejsca przetwarzania moga to by¢ w szczegdlnosci:



— decyzja Komisji Europejskiej stwierdzajgca odpowiedni stopien ochrony danych,

— EU-US Data Privacy Framework, jezeli dany podmiot jest objety tym mechanizmem,

- standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska,

— inne prawnie dopuszczalne mechanizmy transferu danych przewidziane w rozdziale V RODO.

5. Administrator podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie, aby transfer danych do panstw
trzecich odbywat sie z zachowaniem poziomu ochrony wymaganego przez RODO.

§ 7. Prawa os6b, ktérych dane dotycza

1. Osobie, ktorej dane dotyczg, w przypadkach przewidzianych przez RODO przystuguje prawo do:

— uzyskania informacji o przetwarzaniu danych,

— dostepu do swoich danych,

— uzyskania kopii danych,

— sprostowania nieprawidtowych lub niekompletnych danych,

— usuniecia danych,



— ograniczenia przetwarzania,

— przenoszenia danych,

— whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania prowadzonego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

— wycofania zgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa sie na jej podstawie.

2. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
wycofaniem.

3. Realizacja niektérych praw moze podlegac¢ ograniczeniom wynikajgcym z obowigzujgcych
przepisdéw prawa, w szczegolnosci gdy Administrator posiada obowigzek dalszego przechowywania
okreslonych danych.

4. W celu skorzystania z praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem pod adresem:
kontakt@thinkrocket.pl.

5. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jezeli uwaza, ze jej dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

§ 8. Dobrowolnos¢ podania danych

1. Podanie danych niezbednych do utworzenia Konta, zawarcia i wykonania umowy oraz realizacji
ustug ThinkRocket jest dobrowolne, jednak ich niepodanie moze uniemozliwié:

— utworzenie Konta,



— zakup Pakietu,
— zawarcie lub wykonanie umowy,
— wtasciwg organizacje zaje¢,

— korzystanie z okreslonych funkcjonalnosci Platformy.

2. W przypadku Ucznia podanie informacji edukacyjnych wskazanych jako wymagane jest niezbedne
w zakresie koniecznym do prawidtowego przeprowadzenia procesu edukacyjnego.

3. Podanie danych oznaczonych jako opcjonalne jest dobrowolne i ich brak nie wptywa na mozliwos¢
korzystania z podstawowego zakresu swiadczonych ustug.

§ 9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

1. ThinkRocket moze wykorzystywac narzedzia automatyzujgce okreslone czynnosci, w
szczegodlnosci funkcje sztucznej inteligencji wspierajgce przygotowywanie materiatow, notatek i
raportow.

2. Administrator nie podejmuje wobec Klientéw ani Uczniow decyzji opartych wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec tych oséb skutki
prawne lub w podobny sposéb istotnie na nie wptywaty.

3. Narzedzia automatyczne wykorzystywane w procesie edukacyjnym majg charakter pomocniczy, a
odpowiedzialnosc¢ za ostateczne wykorzystanie ich wynikdw ponosi upowazniona osoba.

§ 10. Bezpieczenstwo danych

1. Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia poziomu
bezpieczenstwa odpowiadajgcego ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych.



2. Srodki te maja na celu w szczegélnosci ochrone danych przed:

— nieuprawnionym dostepem,

— utrata,

— Zniszczeniem,

- przypadkowa zmiang,

— nieuprawnionym ujawnieniem,

— innym niezgodnym z prawem przetwarzaniem.

3. Dostep do danych posiadajg wytgcznie osoby upowaznione oraz podmioty, ktérych udziat jest
niezbedny do swiadczenia ustug.

4. Osoby posiadajgce dostep do danych sg zobowigzane do zachowania poufnosci.

§ 11. Ochrona danych matoletnich

1. Znaczna czes¢ ustug ThinkRocket skierowana jest do Uczniéw matoletnich, dlatego Administrator
przyktada szczegdlng wage do ochrony ich prywatnosci i danych osobowych.

2. Dane matoletnich sg przetwarzane wytgcznie w zakresie niezbednym do prowadzenia procesu
edukacyjnego, zapewnienia bezpieczenstwa, komunikacji z rodzicem lub opiekunem prawnym oraz
realizacji obowigzkéw Administratora.

3. Dostep Nawigatora do danych matoletniego Ucznia jest ograniczony do informacji potrzebnych do
prowadzenia przypisanych mu zaje¢.



4. ThinkRocket nie publikuje wizerunku, gtosu ani innych danych pozwalajgcych na identyfikacje
matoletniego Ucznia bez odpowiedniej podstawy prawne;.

5. ThinkRocket stosuje Standardy Ochrony Matoletnich oraz wewnetrzne procedury dotyczace
bezpiecznej pracy z dzie¢mi.

§ 12. Pliki cookies

1. Platforma ThinkRocket wykorzystuje pliki cookies i podobne technologie niezbedne do
prawidtowego dziatania serwisu.

2. Pliki cookies mogg by¢ wykorzystywane w szczegolnosci do:

— utrzymania sesji Uzytkownika,

— umozliwienia logowania,

— zapewnienia bezpieczenstwa Konta i Platformy,
— prawidtowego dziatania formularzy,

— realizacji procesu zakupu,

— zapamietywania niezbednych ustawien technicznych.

3. W zakresie cookies niezbednych ich stosowanie jest konieczne do prawidtowego swiadczenia
ustug droga elektroniczna.

4. Jezeli w przysztosci Platforma bedzie korzysta¢ z dodatkowych plikéw cookies, w szczegolnosci
analitycznych lub marketingowych, Uzytkownik zostanie o tym odpowiednio poinformowany, a jezeli
bedzie to wymagane prawem, zostanie poproszony o zgode przed ich zastosowaniem.



5. Uzytkownik moze réwniez zarzgdzac plikami cookies przy wykorzystaniu ustawien swojej
przegladarki internetowej, przy czym ograniczenie cookies niezbednych moze wptyng¢ na prawidtowe
funkcjonowanie Platformy.

§ 13. Zmiany Polityki Prywatnosci

1. Administrator moze dokonac¢ zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci w szczegdlnosci w przypadku:

— zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa,

— zmiany sposobu przetwarzania danych,

— wprowadzenia nowych funkcjonalnosci Platformy,

— zmiany wykorzystywanych dostawcéw technologicznych,
— zmiany organizacji Swiadczonych ustug,

— koniecznosci zwiekszenia bezpieczenstwa danych.

2. Aktualna wersja Polityki Prywatnosci jest zawsze udostepniana na Platformie ThinkRocket.

3. W przypadku istotnych zmian dotyczacych sposobu przetwarzania danych Uzytkownicy zostang
poinformowani w odpowiedni sposdb przed wejsciem zmian w zycie, jezeli bedzie to wymagane
obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Zmiana Polityki Prywatnosci nie pozbawia osob, ktérych dane dotycza, praw nabytych na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 14. Postanowienia koricowe



1. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowac sie z
Administratorem pod adresem e-mail: kontakt@thinkrocket.pl.

2. Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia 2 wrzesnia 2026 r.



