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TABELA OPŁAT Busy-Silesia v2026 
Obowiązujące dla wszystkich umów najmu zawieranych z EasyRent Poland Sp. z o.o. 

 

 

I. OPŁATY ADMINISTRACYJNE 

Lp. Opis Opłata brutto 

1 Obsługa mandatu / wezwania z fotoradaru 100 zł 

2 Udostępnienie danych kierującego uprawnionemu organowi, w szczególności ITD / Policji 60 zł 

3 Obsługa korespondencji urzędowej dotyczącej Pojazdu 60 zł 

4 Obsługa sprawy związanej z odholowaniem Pojazdu z przyczyn leżących po stronie Najemcy 150 zł 

5 Obsługa zgubionej / nieoddanej karty parkingowej 150 zł 

6 Obsługa zgubionego pilota / sterownika parkingowego 250 zł 

Opłata wskazana w pkt 4 nie dotyczy standardowej pomocy drogowej lub holowania organizowanego w ramach 
Assistance albo w przypadku niezawinionej awarii Pojazdu. Zasady odpowiedzialności za holowanie określają 
OWU. 

 
 
II. PALIWO 

Lp. Opis Opłata brutto 

7 
Zwrot Pojazdu z poziomem paliwa niższym 
od wymaganego 

rzeczywisty koszt brakującego paliwa + 100 zł 

8 
Zatankowanie paliwa niezgodnego ze 
specyfikacją producenta 

rzeczywiste i uzasadnione koszty pozostające w związku ze 
zdarzeniem, zgodnie z OWU 

9 
Doprowadzenie do unieruchomienia 
Pojazdu wskutek braku paliwa 

250 zł + rzeczywiste i uzasadnione koszty pomocy drogowej, 
holowania lub serwisu, o ile obciążają Najemcę zgodnie z OWU 

W przypadku uszkodzenia Pojazdu wskutek użycia niewłaściwego paliwa lub kontynuowania jazdy pomimo 
wystąpienia usterki odpowiedzialność Najemcy ustalana jest zgodnie z OWU, w szczególności Rozdziałem VI i XVII. 

 
III. CZYSZCZENIE I PORZĄDEK 

Lp. Opis Opłata brutto 

10 Ponadstandardowe czyszczenie Pojazdu po zwrocie 150 zł 

11 Specjalistyczne czyszczenie Pojazdu 250 zł 

12 Czyszczenie tapicerki – plamy / zabrudzenia wymagające prania 250–400 zł 

13 Ozonowanie / neutralizacja intensywnych zapachów 150 zł 

14 Usunięcie sierści zwierząt 200 zł 

15 Usunięcie ponadstandardowej ilości błota, gliny lub piasku z wnętrza 150 zł 

16 Usunięcie rozlanych płynów, napojów lub innych substancji 150–300 zł 

Opłaty naliczane są wyłącznie w przypadku zabrudzenia przekraczającego normalny stan wynikający z prawidłowego 
użytkowania Pojazdu. 
Jeżeli zabrudzenie spowodowało trwałe uszkodzenie elementu Pojazdu, szkoda rozliczana jest zgodnie z Cennikiem 
Szkód i OWU. 
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IV. WYPOSAŻENIE – BRAKI / USZKODZENIA 

Lp. Opis Opłata brutto 

17 Zgubione kluczyki 900–1 800 zł, zależnie od modelu 

18 Uszkodzony / pęknięty kluczyk 300–600 zł 

19 Utrata dokumentu Pojazdu wymagająca odtworzenia 
rzeczywisty i uzasadniony koszt odtworzenia, nie 

mniej niż 250 zł 

20 
Utrata dokumentu lub potwierdzenia ubezpieczenia, 
jeżeli jego odtworzenie powoduje koszt 

rzeczywisty koszt, nie więcej niż 50 zł, o ile nie 
powstały dodatkowe uzasadnione koszty 

21 
Utrata innego wydanego dokumentu lub nośnika 
dotyczącego Pojazdu 

rzeczywisty i uzasadniony koszt odtworzenia 

22 Brak gaśnicy 80 zł 

23 Brak trójkąta ostrzegawczego 40 zł 

24 Brak apteczki 40 zł 

25 Brak kamizelki odblaskowej 30 zł 

26 Brak koła zapasowego 300–700 zł 

27 Brak podnośnika 80–150 zł 

28 Brak zestawu naprawczego 120–300 zł 

29 Brak dywanika 50–80 zł / szt. 

30 
Brak tablic rejestracyjnych z przyczyn leżących po 
stronie Najemcy 

rzeczywisty i uzasadniony koszt odtworzenia oraz 
obsługi, do 400 zł 

 
Jeżeli rzeczywisty koszt odtworzenia danego elementu jest niższy niż wskazany w Tabeli, obciążenie nie może 
przekraczać rzeczywistego i uzasadnionego kosztu. 

 
 
V. OPŁATY OPERACYJNE / LOGISTYCZNE 

Lp. Opis Opłata brutto 

31 Podstawienie Pojazdu w obrębie Gliwic 50 zł 

32 Podstawienie Pojazdu poza Gliwice 2,50 zł/km 

33 Odbiór Pojazdu od Najemcy 2,50 zł/km 

34 Oczekiwanie na Najemcę po upływie 15 minut od uzgodnionej godziny 
50 zł za każde rozpoczęte 

kolejne 15 minut 

35 
Zwrot lub odbiór Pojazdu poza standardowymi godzinami pracy, jeżeli został 
indywidualnie uzgodniony 

100 zł 

36 
Transport / odzyskanie Pojazdu po jego pozostawieniu w miejscu innym niż 
uzgodnione z Wynajmującym z przyczyn leżących po stronie Najemcy 

200 zł + 2,50 zł/km 

37 
Konieczna interwencja pracownika w terenie z przyczyn leżących po stronie 
Najemcy 

150 zł + 2,50 zł/km 

 
Opłaty określone w niniejszym rozdziale naliczane są wyłącznie w przypadku rzeczywistego wykonania danej 
czynności lub usługi. 
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VI. NARUSZENIA WARUNKÓW NAJMU 

1. Naruszenie Umowy lub OWU nie powoduje automatycznie powstania obowiązku zapłaty kary wyłącznie z 
samego faktu naruszenia.  

2. Jeżeli naruszenie powoduje konieczność wykonania przez Wynajmującego dodatkowych czynności 
administracyjnych, organizacyjnych lub operacyjnych, Najemca może zostać obciążony rzeczywistymi i 
uzasadnionymi kosztami takich czynności, o ile odpowiedzialność za nie wynika z Umowy lub OWU.  

3. Najemca odpowiada za szkody i dodatkowe koszty wynikające w szczególności z: 
a) wyjazdu zagranicznego bez wymaganej zgody, 
b) użytkowania Pojazdu niezgodnie z przeznaczeniem, 
c) udostępnienia Pojazdu osobie nieuprawnionej, 
d) palenia tytoniu lub używania papierosów elektronicznych w Pojeździe, 
e) przewozu zwierząt bez odpowiedniego zabezpieczenia, 
f) holowania innych pojazdów bez zgody Wynajmującego, 
g) używania Pojazdu na torze, w zawodach, rajdach, treningach sportowych lub oƯ-road,  

wyłącznie na zasadach i w zakresie określonym w OWU, Cenniku Szkód oraz niniejszej Tabeli. 
4. Jeżeli wskutek naruszenia powstanie szkoda objęta ochroną AC, odpowiedzialność Najemcy ustalana jest 

zgodnie z Rozdziałem VI OWU.  
5. Jeżeli naruszenie skutkuje przypadkiem odpowiedzialności ponad Udział własny Najemcy określonym w 

OWU, Najemca odpowiada za rzeczywistą szkodę i rzeczywiste oraz uzasadnione koszty w zakresie 
pozostającym w związku z jego działaniem lub zaniechaniem.  

 
 
VII. NADPRZEBIEG 

Lp. Opis Opłata brutto 

38 
Nadprzebieg ponad limit kilometrów określony w 
Umowie 

0,80 zł/km brutto, chyba że Umowa określa inną 
stawkę 

 
 
VIII. ZASADY OGÓLNE DOTYCZĄCE OPŁAT 

1. Wszystkie kwoty wskazane w Tabeli są kwotami brutto.  
2. Opłaty mogą zostać naliczone wyłącznie wtedy, gdy wystąpiły okoliczności uzasadniające ich zastosowanie 

zgodnie z Umową, OWU lub niniejszą Tabelą.  
3. Opłaty nie mogą prowadzić do podwójnego obciążenia Najemcy za ten sam koszt, szkodę lub czynność.  
4. Jeżeli w związku z tym samym zdarzeniem zastosowanie ma Cennik Szkód lub zasady dotyczące Udziału 

własnego Najemcy, odpowiedzialność Najemcy ustalana jest z uwzględnieniem limitów i zasad określonych 
w OWU.  

5. W przypadku standardowej Szkody objętej AC opłaty pozostające w bezpośrednim związku z tą szkodą nie 
mogą powodować przekroczenia Udziału własnego Najemcy dla danego Odrębnego zdarzenia, z wyjątkiem 
przypadków odpowiedzialności ponad Udział własny określonych w OWU.  

6. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Tabelą zastosowanie mają Umowa Najmu, OWU oraz Cennik Szkód 
Busy-Silesia.  

7. Tabela Opłat obowiązuje dla Umów zawartych od dnia jej wejścia w życie. 

 


