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OGOLNE WARUNKI NAJMU POJAZDU

Obowigzujgce dla wszystkich umdéw najmu zawieranych z EasyRent Poland Sp. z o.o.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE | DEFINICJE

1. Niniejsze Ogélne Warunki Najmu (,,OWU”) okres$laja zasady wynajmu pojazdéw oferowanych
przez EasyRent Poland Sp. z 0.0., ul. Graniczna 64, 44-178 Przyszowice (,Wynajmujacy”).

2. OWU stanowig integralng cze$¢ kazdej Umowy Najmu (,Umowa”) zawartej pomiedzy
Wynajmujacym a klientem (,Najemca”).

3. Podpisanie Umowy lub jej akceptacja elektroniczna oznacza akceptacje:

a) niniejszych OWU,

b) Tabeli Optat Busy-Silesia,

c) Cennika Szkdd Busy-Silesia,

d) warunkéw indywidualnych wskazanych w Umowie.

4. Uzyte w OWU okreslenia oznaczaja:

Pojazd - samochdd przekazany Najemcy na podstawie Umowy.
Kaucja - kwota stanowigca zabezpieczenie naleznosci Wynajmujacego wynikajacych z Umowy, OWU,
Tabeli Optat lub Cennika Szkdd. Kaucja nie jest rownoznaczna z Udziatem wtasnym Najemcy i nie stanowi
ogoélnego limitu jego odpowiedzialnosci.
Udziat wtasny Najemcy - maksymalna kwota odpowiedzialnosci Najemcy wobec Wynajmujacego za
jedno Odrebne zdarzenie powodujace Szkode objetg AC, wynoszaca 2 500 zt brutto, chyba ze w Umowie
indywidualnie okreslono inng wysokos$¢ Udziatu wtasnego Najemcy. Udziat wtasny Najemcy ma charakter
umowny i nie musi odpowiadac udziatowi wtasnemu, franszyzie lub innemu ograniczeniu wynikajgcemu z
polisy ubezpieczeniowej Pojazdu.
Odrebne zdarzenie - pojedyncze zdarzenie albo ciag bezposrednio powigzanych ze soba okolicznosci
majacych wspélng przyczyne, w wyniku ktérych powstata jedna lub wiecej szkdd w Pojezdzie.
Uszkodzenie kilku elementéw Pojazdu w wyniku jednego zdarzenia traktowane jest jako jedno zdarzenie
dla potrzeb ustalenia Udziatu wtasnego Najemcy.
Szkoda objeta AC - szkoda w PojeZdzie objeta ochrong wynikajaca z ubezpieczenia autocasco
obowigzujgcego dla danego Pojazdu.
Cennik Szkod - aktualny Cennik Szkéd Busy-Silesia okreslajacy zasady klasyfikacji i rozliczania szkéd, w
szczegolnosci szkdd niewymagajacych likwidacji z ubezpieczenia AC.
Tabela Optat — aktualna Tabela Optat Busy-Silesia okreslajgca optaty administracyjne, eksploatacyjne,
porzadkowe, logistyczne i inne naleznosci zwigzane z korzystaniem z Pojazdu.

5. Najemca odpowiada za dziatania i zaniechania kierowcéw dodatkowych oraz innych osdéb, ktérym
udostepnit Pojazd, jak za wtasne dziatania i zaniechania, w zakresie wynikajacym z przepiséw
prawa, Umowy i niniejszych OWU.

6. Naruszenie OWU skutkuje odpowiedzialnoscig Najemcy wytacznie w zakresie szkdd, kosztéw lub
innych nastepstw pozostajgcych w zwigzku z takim naruszeniem.

7. Aktualna wersja OWU dostepna jest na stronie www.busy-silesia.pl/warunki.

8. W sprawach nieuregulowanych Umowa i OWU stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa, w
szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

Il. ZAWARCIE UMOWY
1. Umowa zostaje zawarta w momencie jej podpisania przez Najemce lub skutecznej akceptacji
elektronicznej oraz spetnienia warunkéw finansowych wymaganych przed wydaniem Pojazdu.
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2. Akceptacja elektroniczna moze nastgpi¢ w szczegdlnosci poprzez formularz elektroniczny,
wiadomos¢ e-mail lub inng forme elektroniczng jednoznacznie potwierdzajgca akceptacije
warunkéw Umowy.

3. Wynajmujacy ma prawo odmoéwic¢ zawarcia Umowy przed jej zawarciem, z zastrzezeniem
obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Najemca zobowigzany jest przedstawic:

a) wazny dowdd osobisty lub paszport,
b) wazne prawo jazdy kategorii B, posiadane przez okres minimum 12 miesiecy,
c) w przypadku przedsiebiorcow — wymagane dokumenty rejestrowe.

5. Wynajmujacy moze zada¢ okazania karty ptatniczej wystawionej na Najemce oraz dokonaé
preautoryzacji Srodkéw.

6. Wynajmujacy moze odmowi¢ wydania Pojazdu, jezeli Najemca lub wskazany kierowca:

a) znajduje sie pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych,

b) znajduje sie w stanie mogacym wptywac¢ na bezpieczenstwo prowadzenia Pojazdu,

c) budzi uzasadnione watpliwosci co do mozliwosci prawidtowego i bezpiecznego uzytkowania
Pojazdu.

7. Najemca oswiadcza, ze podat prawdziwe dane i nie zatait informacji mogacych mie¢ wptyw na
zawarcie Umowy lub zakres odpowiedzialnosci wynikajgcej zUmowy.

I1l. OKRES NAJMU | LIMITY KILOMETROW

1. Okres najmu okresla Umowa.

2. Limitkilometréw okreslony jest kazdorazowo w Umowie.

3. W przypadku braku wskazania limitu kilometréw w Umowie przyjmuje sie brak limitu kilometréw
na terytorium Polski.

4. Nadprzebieg ponad limit wskazany w Umowie podlega optacie okreslonej w Umowie, a w
przypadku jej niewskazania — zgodnie z Tabelg Optat obowigzujgca w dniu zawarcia Umowy.

5. Wyjazd Pojazdem poza granice Polski mozliwy jest wytacznie po wczesniejszej pisemnej lub
elektronicznej zgodzie Wynajmujacego.

6. Wyjazd zagraniczny bez wymaganej zgody moze skutkowagé:
a) naliczeniem rzeczywistych i uzasadnionych optat lub kosztéw zgodnie z Tabelg Optat, jezeli
powstaty w zwigzku z takim naruszeniem,
b) odpowiedzialnosciag za szkody i dodatkowe koszty pozostajgce w zwigzku z naruszeniem,
c) odpowiedzialnoscia za kwoty niepokryte przez ubezpieczyciela, jezeli brak wymaganej zgody,
miejsce uzytkowania lub sposéb uzytkowania Pojazdu spowodowaty odmowe albo ograniczenie
ochrony ubezpieczeniowe;.

7. Nieterminowy zwrot Pojazdu:
a) opdznienie do 1 godziny — bez dodatkowej optaty,
b) opdznienie powyzej 1 godziny — moze skutkowacé naliczeniem kolejnej doby najmu,
c) opodznienie przekraczajace 24 godziny bez kontaktu z Wynajmujacym moze skutkowaé
podjeciem dziatan przewidzianych prawem.

8. Kazdazmiana uzgodnionego terminu zwrotu wymaga wczesniejszej akceptacji Wynajmujacego.

IV. WYDANIE POJAZDU
1. Pojazd jest wydawany Najemcy:
a) w stanie technicznie sprawnym,
b) czysty wewnatrz i na zewnatrz,
c) z poziomem paliwa wskazanym w Protokole Wydania,
d) zwyposazeniem wymaganym przepisami prawa oraz wskazanym w Protokole Wydania.
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2. Stan Pojazdu dokumentuje Protokét Wydania wraz z dokumentacja fotograficzna.

3. Najemca ma obowigzek zgtosi¢ zauwazone uszkodzenia, braki lub zastrzezenia przed
zaakceptowaniem Protokotu Wydania.

4. Podpisanie lub elektroniczna akceptacja Protokotu oznacza akceptacje udokumentowanego
stanu Pojazdu i jego wyposazenia.

5. Brak zgtoszenia zastrzezeri moze stanowi¢ podstawe do uznania, ze widoczne uszkodzenia lub
braki ujawnione przy zwrocie, a nieudokumentowane przy wydaniu, powstaty w okresie najmu, z
uwzglednieniem catoksztattu dokumentacji i okolicznosci.

V. UZYTKOWANIE POJAZDU

1. Najemca zobowigzany jest uzytkowac¢ Pojazd zgodnie z jego przeznaczeniem, instrukcja
producenta, zasadami prawidtowej eksploatacji oraz przepisami ruchu drogowego.

2. Zabrania sie w szczegolnosci:

a) palenia tytoniu i uzywania papierosoéw elektronicznych w Pojezdzie,

b) przewozu zwierzat bez odpowiedniego zabezpieczenia lub transportera,

c) holowania innych pojazdéw bez zgody Wynajmujacego,

d) jazdy po torze, udziatu w wyscigach, rajdach, konkursach, treningach sportowych oraz jazdy
off-road,

e) przewozu 0so6b za wynagrodzeniem bez zgody Wynajmujacego,

f) przewozu materiatéw niebezpiecznych, ostrych, intensywnie brudzacych lub mogacych
uszkodzi¢ Pojazd bez zgody Wynajmujacego,

g) udostepniania Pojazdu osobom nieuprawnionym,

h) podnajmu lub dalszego wynajmu Pojazdu bez zgody Wynajmujacego.

3. Zabrania sie tankowania paliwa niezgodnego ze specyfikacjag producenta.

4. Najemca zobowigzany jest reagowac na kontrolki ostrzegawcze, komunikaty Pojazdu, nietypowe
odgtosy oraz inne oznaki usterki i niezwtocznie poinformowac o nich Wynajmujacego.

5. Najemca odpowiada za szkody powstate lub zwigkszone wskutek:

a) kontynuowania jazdy pomimo ostrzezen o usterce lub uszkodzeniu,

b) zatankowania niewtasciwego paliwa,

c) doprowadzenia do przegrzania silnika z przyczyn lezgcych po stronie Najemcy,

d) kontynuowania jazdy na uszkodzonej oponie lub innym niesprawnym elemencie Pojazdu.

6. Najemca zobowigzany jest kazdorazowo prawidtowo zabezpieczyé¢ Pojazd, w szczegélnosci
poprzez zamkniecie drzwi i szyb, zabranie kluczykéw oraz uruchomienie dostepnych fabrycznych
zabezpieczen.

7. Zabrania sie dokonywania modyfikacji, demontazu elementéw wyposazenia lub ingerenciji
technicznych bez wczes$niejszej zgody Wynajmujacego.

VI. ODPOWIEDZIALNOSC NAJEMCY

1. Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody w Pojezdzie powstate w okresie najmu wskutek
dziatania lub zaniechania Najemcy albo oséb, za ktére odpowiada zgodnie z Umowa lub OWU.

2. Najemca nie odpowiada za:
a) normalne zuzycie wynikajgce z prawidtowej eksploatacji,
b) szkody istniejace i prawidtowo udokumentowane przed wydaniem Pojazdu,
c) szkody, za ktérych powstanie Najemca nie ponosi odpowiedzialnosci.

3. Szkody niewymagajace likwidacji z ubezpieczenia AC, w szczegélnosci drobne uszkodzenia
karoserii, wnetrza, wyposazenia, opon, felg lub szyb, moga by¢ rozliczane zgodnie z Cennikiem
Szkdd.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Kwota obcigzajgca Najemce za szkode, o ktérej mowa w ust. 3, nie moze przekraczac¢
rzeczywistego i uzasadnionego kosztu naprawy, wymiany albo innego przywrécenia Pojazdu do
stanu sprzed szkody.

W przypadku Szkody objetej AC odpowiedzialnos¢ Najemcy zwigzana z jednym Odrebnym
zdarzeniem jest ograniczona do wysokosci Udziatu wtasnego Najemcy okreslonego zgodnie z
niniejszymi OWU, chyba ze w Umowie indywidualnie okreslono inng wysoko$¢ Udziatu wtasnego
Najemcy, z zastrzezeniem przypadkow okreslonych w ust. 15-17.

Udziat wtasny Najemcy stanowi maksymalny limit odpowiedzialno$ci Najemcy wobec
Wynajmujacego za standardowa Szkode objetg AC i nie stanowi automatycznej optaty naleznej za
samo wystgpienie szkody.

Odpowiedzialno$¢ Najemcy za standardowa Szkode objetg AC ustalana jest wedtug rzeczywistej
wartosci szkody oraz uzasadnionych kosztéw pozostajacych w bezposrednim zwigzku z danym
zdarzeniem, jednak nie moze przekroczy¢ Udziatu wtasnego Najemcy.

Sposob rozliczenia szkody pomiedzy Wynajmujacym a ubezpieczycielem nie zmienia umownego
limitu odpowiedzialnos$ci Najemcy okreslonego w ust. 5, z zastrzezeniem zakazu obcigzenia
Najemcy kwota przekraczajgca rzeczywistg wartos¢ szkody i uzasadnionych kosztéw oraz zakazu
podwdjnego uzyskania Swiadczenia za te sama szkode.

Jezeli rzeczywista wartos$¢ szkody oraz uzasadnionych kosztow jest nizsza od Udziatu wtasnego
Najemcy, odpowiedzialno$¢ Najemcy ogranicza sie do tej nizszej kwoty.

Jezeli jedno Odrebne zdarzenie spowodowato uszkodzenie kilku elementéw Pojazdu, stosuje sie
jeden Udziat wtasny Najemcy dla catego tego zdarzenia.

Jezeli podczas okresu najmu wystgpi wiecej niz jedno Odrebne zdarzenie powodujace szkode,
Udziat wtasny Najemcy stosuje sie oddzielnie do kazdego z tych zdarzen.

Jezeli szkoda zostanie w catosci pokryta z obowigzkowego ubezpieczenia OC sprawcy zdarzenia,
a Najemca prawidtowo wykonat obowigzki zwigzane ze zgtoszeniem i udokumentowaniem
zdarzenia, Najemca nie jest obcigzany Udziatem wtasnym Najemcy z tytutu tej szkody.

Jezeli szkoda zostanie pokryta z OC sprawcy jedynie czesciowo, odpowiedzialno$¢ Najemcy za
pozostatg cze$sé moze powstac wytagcznie wtedy i w takim zakresie, w jakim Najemca ponosi
odpowiedzialnos$c¢ za te cze$¢ szkody na podstawie Umowy, OWU lub obowigzujgcych przepiséw
prawa.

Kaucja stanowi zabezpieczenie naleznosci Wynajmujgcego i moze zostac przeznaczona naich
pokrycie. Kaucja nie stanowi ogélnego limitu odpowiedzialnosci Najemcy. Ograniczenie
odpowiedzialnosci za standardowa Szkode objetg AC wynika z Udziatu wtasnego Najemcy
okreslonego zgodnie z niniejszymi OWU, chyba ze w Umowie indywidualnie okreslono innag jego
wysokosé.

Ograniczenie odpowiedzialnosci okreslone w ust. 5 nie ma zastosowania w zakresie, w jakim
szkoda powstata lub zwigkszyta sie wskutek:

a) umyslnego dziatania Najemcy lub osoby, ktérej Najemca udostepnit Pojazd,

b) prowadzenia Pojazdu pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych lub innych substancji
ograniczajgcych zdolnos¢ bezpiecznego prowadzenia, jezeli miato to wptyw na powstanie lub
rozmiar szkody,

c) prowadzenia Pojazdu przez osobe nieuprawniong lub nieposiadajacg wymaganych uprawnien,
jezeli miato to wptyw na powstanie szkody lub zakres ochrony ubezpieczeniowej,

d) uzytkowania Pojazdu w sposdb zabroniony Umowa lub OWU, jezeli pozostawato to w zwigzku z
powstaniem lub zwigkszeniem szkody,

e) zatankowania niewtasciwego paliwa,

f) kontynuowania jazdy pomimo ostrzezen o usterce, uszkodzeniu, braku oleju, przegrzaniu,
uszkodzeniu opony lub innych okolicznosciach wymagajacych zatrzymania Pojazdu,

g) razacego niedbalstwa Najemcy, jezeli miato ono wptyw na powstanie lub wysoko$¢ szkody,
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h) naruszenia obowigzkéw Najemcy, ktére spowodowato odmowe wyptaty odszkodowania albo
zmniejszenie jego wysokosci,

i) celowego zatajenia istotnych okolicznosci zdarzenia lub przekazania nieprawdziwych informacji
majacych wptyw na likwidacje szkody.

16. W przypadkach okreslonych w ust. 15 Najemca moze odpowiada¢ ponad Udziat wtasny Najemcy,
do wysokosci rzeczywistej szkody oraz rzeczywistych i uzasadnionych kosztéw poniesionych
przez Wynajmujacego, w zakresie pozostajgcym w zwigzku z dziataniem lub zaniechaniem
Najemcy.

17. Jezeli ubezpieczyciel odmoéwi wyptaty odszkodowania albo zmniejszy jego wysokos$¢ z przyczyn
lezagcych po stronie Najemcy, Najemca odpowiada za wynikajaca z tego niepokryta czes¢ szkody
w zakresie pozostajacym w zwigzku z jego dziataniem lub zaniechaniem.

18. Najemca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac¢ Wynajmujacego o kazdej kolizji, wypadku,
kradziezy, uszkodzeniu lub innym zdarzeniu mogacym powodowa¢ szkode oraz przekazaé
wymagang dokumentacje, w szczegolnosci:

a) zdjecia miejsca zdarzenia i uszkodzen,

b) dane uczestnikdéw oraz sprawcy, jezeli jest znany,

c) opis przebiegu i okolicznosci zdarzenia,

d) dane ubezpieczenia uczestnikéw zdarzenia,

e) dokumentacje Policji, jezeli jej sporzadzenie jest wymagane lub uzasadnione okoliczno$ciami.

19. Brak wymaganej dokumentacji, niezgtoszenie szkody lub brak wspétpracy przy jej likwidacji moze
skutkowaé odpowiedzialnoscig Najemcy jedynie w zakresie, w jakim spowodowato powstanie
albo zwiekszenie szkody, odmowe wyptaty odszkodowania, zmniejszenie jego wysokosci lub
powstanie dodatkowych uzasadnionych kosztéw.

20. O sposobie likwidacji szkody, w tym o zgtoszeniu szkody do ubezpieczyciela, decyduje
Wynajmujacy, z uwzglednieniem rodzaju szkody, jej wartosci oraz warunkéw obowigzujacej
polisy.

VII. POJAZD ZASTEPCZY

1. Wynajmujacy nie gwarantuje zapewnienia Pojazdu zastepczego w przypadku awarii, kolizji,
wypadku lub innego zdarzenia powodujgcego unieruchomienie Pojazdu.

2. Wynajmujacy moze, w miare dostepnosci floty, zaoferowa¢ Najemcy Pojazd zastepczy na
warunkach uzgodnionych pomiedzy Stronami.

3. Jezeli unieruchomienie nastagpito z przyczyn, za ktére Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci,
brak mozliwosci zapewnienia Pojazdu zastepczego nie stanowi samodzielnej podstawy do
dochodzenia od Wynajmujacego kosztéw dalszych planéw Najemcy.

4. Postanowienia niniejszego rozdziatu nie wytaczajg praw Najemcy wynikajacych z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

VIIl. UBEZPIECZENIE POJAZDU
1. Pojazd objety jest obowigzkowym ubezpieczeniem OC oraz - jezeli wynika to z obowigzujgcej
polisy —ubezpieczeniem AC i Assistance.
2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej, wytaczenia odpowiedzialnosci oraz sposoéb likwidacji szkéd
okreslajg warunki polis obowigzujgcych dla danego Pojazdu.
3. Ubezpieczenie Pojazdu stuzy ochronie interesu wtasciciela lub posiadacza Pojazdu i nie stanowi
odrebnego ubezpieczenia odpowiedzialnosci Najemcy wobec Wynajmujacego.
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4. Udziat wtasny Najemcy okreslony zgodnie z niniejszymi OWU, chyba ze w Umowie indywidualnie
okreslono inng jego wysokosé, jest umownym limitem odpowiedzialno$ci Najemcy wobec
Wynajmujacego i nie musi odpowiadac¢ udziatowi wtasnemu, franszyzie lub innemu ograniczeniu
przewidzianemu w polisie AC.

5. Najemca ponosi odpowiedzialno$é w szczegdlnosci za:

a) naleznosci wynikajace z zasad okreslonych w Rozdziale VI,

b) szkody nieobjete ochrong ubezpieczeniowa z przyczyn lezgcych po stronie Najemcy,

c) kwoty, o ktére ubezpieczyciel zmniejszyt odszkodowanie z przyczyn lezacych po stronie
Najemcy,

d) szkody lub dodatkowe koszty powstate wskutek naruszenia Umowy lub OWU, jezeli naruszenie
pozostawato w zwigzku z ich powstaniem.

6. Najemca nie jest uprawniony do samodzielnego uzgadniania z ubezpieczycielem sposobu
naprawy, wysokosci odszkodowania lub innych warunkéw likwidacji szkody bez zgody
Wynajmujacego.

7. Postanowienie ust. 6 nie ogranicza prawa ani obowigzku Najemcy do przekazywania informacji
Policji, ubezpieczycielowi lub innym uprawnionym podmiotom.

IX. SZKODA | PRZESTOJ POJAZDU

1. Jezeli standardowa Szkoda objeta AC powoduje czasowe wytgczenie Pojazdu z uzytkowania,
uzasadnione koszty pozostajace w bezposrednim zwigzku z tg szkodg, w tym ewentualny koszt
przestoju Pojazdu, mieszcza sie w limicie Udziatu wtasnego Najemcy dotyczacym danego
Odrebnego zdarzenia.

2. Koszt przestoju zwigzany ze standardowg Szkodg objetg AC nie moze powodowacé przekroczenia
Udziatu wtasnego Najemcy dla danego Odrebnego zdarzenia.

3. Ograniczenie okreslone w ust. 1-2 nie dotyczy dodatkowych kosztéw powstatych wskutek
odrebnego dziatania lub zaniechania Najemcy, w szczegélnosci:
a) nieuzasadnionej zwtoki w zgtoszeniu szkody,
b) nieuzasadnionej zwtoki w zwrocie lub udostepnieniu Pojazdu,
c) braku wymaganej dokumentaciji,
d) kontynuowania jazdy powodujgcego zwiekszenie szkody,
e) innego zachowania Najemcy powodujgcego wydtuzenie okresu wytgczenia Pojazdu z
uzytkowania.

4. W przypadkach okreslonych w ust. 3 Wynajmujacy moze dochodzi¢ wytacznie rzeczywiscie
poniesionych i uzasadnionych kosztéw pozostajacych w zwigzku z zachowaniem Najemcy.

5. Wynajmujacy jest zobowigzany podejmowac racjonalne dziatania zmierzajace do ograniczenia
okresu przestoju i wysokosci kosztow.

X. ROZWIAZANIE UMOWY W PRZYPADKU SZKODY

1. W przypadku szkody skutkujacej unieruchomieniem Pojazdu Wynajmujacy moze zakonczy¢
Umowe ze skutkiem na dzien wystgpienia zdarzenia, jezeli dalsze wykonywanie Umowy stato sie
niemozliwe.

2. Najemca zobowigzany jest w takim przypadku do:
a) zaptaty czynszu najmu naleznego do dnia zakoriczenia Umowy,
b) pokrycia szkdd i innych naleznosci, za ktére ponosi odpowiedzialnosé¢ zgodnie z Umowa i OWU.

3. Zakonczenie Umowy z powodu szkody nie oznacza automatycznego przypisania Najemcy
odpowiedzialnosci za jej powstanie. Odpowiedzialno$¢ ustalana jest zgodnie z Rozdziatem VI.
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XI1. ODPOWIEDZIALNOSC WYNAJMUJACEGO

1.  Wynajmujacy ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Najemcy na zasadach wynikajacych z
obowigzujgcych przepiséw prawa oraz Umowy.

2. Jezeli awaria, kolizja, wypadek lub inne unieruchomienie Pojazdu nastgpito z przyczyn, za ktére
Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci, Wynajmujacy nie odpowiada za koszty lub straty
Najemcy pozostajgce wytacznie nastepstwem takiego zdarzenia, w szczegdlnosci za koszty
noclegoéw, dalszego transportu, rezerwacji lub wydarzen, o ile obowigzujgce przepisy prawa nie
stanowig inacze;j.

3. Postanowienia OWU nie wytaczaja ani nie ograniczaja odpowiedzialnosci Wynajmujacego w
zakresie, w jakim takie wytgczenie lub ograniczenie bytoby niedopuszczalne na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa.

4. W szczegélnosci OWU nie wytaczaja odpowiedzialnosci Wynajmujacego za szkody wyrzadzone
umyslnie ani innych przypadkow, w ktérych ograniczenie odpowiedzialnosci bytoby prawnie
niedopuszczalne.

XIl. WYJAZDY ZAGRANICZNE

1. Wyjazd Pojazdem poza granice Polski mozliwy jest wytgcznie po uprzedniej pisemnej lub
elektronicznej zgodzie Wynajmujgcego.

2. Najemca zobowigzany jest przed wyjazdem zagranicznym poinformowac¢ Wynajmujacego o
planowanych panstwach przejazdu i stosowa¢ sie do przekazanych zasad dotyczacych
uzytkowania Pojazdu oraz ochrony ubezpieczeniowe;.

3. Wyjazd zagraniczny bez wymaganej zgody stanowi naruszenie Umowy.

4. Najemca odpowiada za szkody i koszty wynikajgce z takiego naruszenia wytacznie w zakresie, w
jakim brak zgody, miejsce uzytkowania Pojazdu lub sposéb jego uzytkowania wptynety na
powstanie lub zwiekszenie szkody albo zakres ochrony ubezpieczeniowej.

5. Szczegbétowe zasady dotyczace wyjazddw zagranicznych moga by¢ dodatkowo okreslone w
Umowie lub Tabeli Optat.

Xlll. ZWROT POJAZDU
Najemca zobowigzany jest zwréci¢ Pojazd w miejscu i terminie okreslonym w Umowie.
2. Pojazd powinien zostaé zwrécony:
a) z poziomem paliwa wymaganym zgodnie zUmowa,
b) w stanie umozliwiajgcym oceneg jego stanu,
c) bez nowych uszkodzen ponad normalne zuzycie wynikajgce z prawidtowej eksploataciji,
d) z kompletnym wyposazeniem, dokumentami oraz wszystkimi wydanymi kluczykami, pilotami i
sterownikami.

3. Zwrot Pojazdu wymagajacego ponadstandardowego czyszczenia, prania, ozonowania lub
usuniecia szczegbélnych zabrudzen albo zapachéw moze skutkowaé naliczeniem optaty zgodnie z
Tabelag Optat.

4. Zwrot Pojazdu z poziomem paliwa nizszym od wymaganego skutkuje rozliczeniem brakujgcego
paliwa oraz optaty zgodnie z Tabelg Optat.

5. Braki wwyposazeniu moga zostacé rozliczone zgodnie z Tabelg Optat lub wedtug rzeczywistego i
uzasadnionego kosztu odtworzenia brakujgcego elementu.

6. Stan Pojazdu przy zwrocie dokumentowany jest Protokotem Zwrotu oraz dokumentacja
fotograficzna.

7. Dokumentacja fotograficzna wraz z Protokotem Wydania i Protokotem Zwrotu stanowi podstawe
ustalenia ewentualnych nowych uszkodzen, zabrudzen, brakéw w wyposazeniu i innych
naleznosci.
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10.

11.

12.

Jezeli Pojazd jest zabrudzony w stopniu uniemozliwiajacym prawidtowa ocene jego stanu,
ostateczna ocena moze nastgpié po jego umyciu lub wyczyszczeniu.

Najemca nie odpowiada za uszkodzenia istniejace i prawidtowo udokumentowane przed
rozpoczeciem najmu ani za normalne zuzycie wynikajace z prawidtowej eksploatacji.

Utrata kluczykoéw, pilota, tablic rejestracyjnych, dokumentéw lub innych przekazanych elementéw
moze skutkowac obcigzeniem Najemcy rzeczywistymi kosztami ich odtworzenia oraz innymi
uzasadnionymi kosztami pozostajgcymi w zwigzku z ich utratg.

W przypadku kradziezy Pojazdu brak zwrotu wszystkich wydanych kompletéw kluczykéw, pilotow
lub urzadzen zabezpieczajacych moze skutkowa¢ odpowiedzialno$cig Najemcy w zakresie, w
jakim okoliczno$¢ ta spowodowata lub zwiekszyta szkode albo doprowadzita do odmowy lub
ograniczenia wyptaty odszkodowania.

Pozostawienie kluczykéw, dokumentéw Pojazdu lub urzagdzen zabezpieczajgcych wewnatrz
Pojazdu albo w miejscu umozliwiajacym ich tatwe uzyskanie przez osoby trzecie moze zostaé
uznane za razgce niedbalstwo, jezeli okolicznosci zdarzenia to uzasadniaja.

XIV. KAUCJA

Najemca zobowigzany jest do wptaty Kaucji w wysokosci okreslonej w Umowie.

Kaucja zabezpiecza w szczegodlnosci naleznosci z tytutu:

a) szkéd w PojeZdzie,

b) Udziatu wtasnego Najemcy,

c) brakéw w wyposazeniu,

d) nadprzebiegu,

e) brakujgcego paliwa,

f) optat przewidzianych w Tabeli Optat,

g) ponadstandardowego czyszczenia,

h) innych wymagalnych naleznosci wynikajacych z Umowy lub OWU.

Wynajmujacy moze potraci¢ z Kaucji wymagalne naleznosci wynikajace z Umowy lub OWU.

W przypadku szkody wymagajacej dodatkowej wyceny, diagnostyki lub oczekiwania na
stanowisko ubezpieczyciela Wynajmujacy moze wstrzymac rozliczenie odpowiedniej czesci
Kaucji do czasu ustalenia wysokosci naleznosci.

Zwrot niewykorzystanej czesci Kaucji nastepuje w terminie do 14 dni roboczych od dnia zwrotu
Pojazdu albo — w przypadku szkody lub innych nierozliczonych naleznosci - od dnia ustalenia ich
wysokosci.

Jezeli tagczna wysokosé wymagalnych naleznosci przekracza wysokos¢ Kaucji, Najemca
zobowigzany jest do zaptaty réznicy w terminie 7 dni od otrzymania wezwania do zaptaty, chyba ze
Strony uzgodnig inacze;.

Kaucja nie stanowi ogélnego limitu odpowiedzialnosci Najemcy.

W przypadku standardowej Szkody objetej AC odpowiedzialno$¢ Najemcy z tytutu danego
Odrebnego zdarzenia podlega jednak limitowi Udziatu wtasnego Najemcy zgodnie z Rozdziatem
VI, niezaleznie od wysokos$ci Kaucji.

XV. MANDATY | OPLATY ADMINISTRACYJNE

1.

Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za mandaty, optaty parkingowe, optaty drogowe, winiety i inne
naleznosci wynikajace z uzytkowania Pojazdu w okresie najmu.

Wynajmujacy moze obcigzyé Najemce:

a) kwotg naleznosci, ktéra zgodnie z prawem obcigzono Wynajmujacego wskutek uzytkowania
Pojazdu przez Najemce,

b) optatg administracyjna za obstuge sprawy zgodnie z Tabelg Optat.
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3. Wynajmujacy moze przekaza¢ dane Najemcy lub kierujacego uprawnionym organom zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

XVI. AWARIA, SZKODA, ASSISTANCE | HOLOWANIE

1. Najemca ma obowigzek niezwtocznie powiadomi¢ Wynajmujacego o awarii, kolizji, wypadku,
kradziezy lub innym zdarzeniu mogacym spowodowa¢ szkode.

2. Najemca zobowigzany jest wykonaé¢ dokumentacje fotograficzng zdarzenia oraz - w zaleznosci od
okolicznosci — uzyskaé dane uczestnikéw i wymagane dokumenty.

3. Worrazie kolizji zinnym pojazdem Najemca zobowigzany jest uzyska¢ oswiadczenie dotyczace
przebiegu zdarzenia albo wezwac Policje, jezeli jest to wymagane przepisami lub uzasadnione
okolicznosciami.

4. Najemca nie moze kontynuowac jazdy, jezeli dalsze uzytkowanie Pojazdu moze zwiekszy¢ szkode
albo zagrazac¢ bezpieczenstwu.

5. W przypadku koniecznosci skorzystania z pomocy drogowej lub holowania Najemca powinien w
pierwszej kolejnosci skontaktowac sie z Wynajmujacym.

6. Pomoc drogowa i holowanie organizowane sg w miare mozliwosci przez Wynajmujacego lub w
ramach obowigzujgcego dla Pojazdu ubezpieczenia Assistance.

7. Najemca nie powinien samodzielnie zleca¢ odptatnego holowania lub naprawy bez zgody
Wynajmujacego, chyba ze jest to obiektywnie konieczne dla zapewnienia bezpieczenstwa lub
zapobiezenia dalszej istotnej szkodzie, a uprzednie uzyskanie zgody Wynajmujacego nie jest
mozliwe.

8. W przypadku awarii technicznej niezawinionej przez Najemce uzasadnione koszty pomocy
drogowej lub holowania nie obcigzajg Najemcy.

9. W przypadku standardowej Szkody objetej AC uzasadnione koszty holowania pozostajgce do
pokrycia po wykorzystaniu dostepnego Assistance lub innej ochrony ubezpieczeniowej podlegaja
zasadom ograniczenia odpowiedzialnosci okreslonym w Rozdziale VI.

10. Jezeli potrzeba holowania lub pomocy drogowej powstata wskutek zachowania Najemcy
powodujgcego odpowiedzialno$é ponad Udziat wtasny Najemcy zgodnie z Rozdziatem VI,
Najemca moze zosta¢ obcigzony rzeczywistymi i uzasadnionymi kosztami takiej pomocy w
zakresie pozostajgcym w zwigzku z jego zachowaniem.

11. W przypadku niezawinionej awarii Wynajmujacy podejmie dziatania adekwatne do okolicznosci,
w szczegblnosci moze zorganizowacé Assistance, naprawe albo - w miare dostepnosci -
zaoferowac Pojazd zastepczy.

12. Najemca nie jest uprawniony do samodzielnego dokonywania napraw, modyfikacji ani ingerencji
technicznych bez zgody Wynajmujacego, z wyjatkiem czynnosci obiektywnie niezbednych dla
zapobiezenia bezposredniemu zagrozeniu zycia, zdrowia, bezpieczenstwa lub dalszej istotnej
szkody.

XVIl. ZASADY PALIWA

1. Obowigzuje system paliwowy okreslony w Umowie, a w przypadku braku odmiennego
postanowienia — system ,,petny—petny”.

2. Zwrot Pojazdu z poziomem paliwa nizszym od wymaganego skutkuje naliczeniem kosztu
brakujgcego paliwa oraz optaty okreslonej w Tabeli Optat.

3. Zatankowanie paliwa niezgodnego ze specyfikacjg producenta skutkuje odpowiedzialnoscia
Najemcy za rzeczywiste i uzasadnione szkody oraz koszty pozostajgce w zwigzku z uzyciem
niewtasciwego paliwa, w szczegélnosci koszty holowania, opréznienia i czyszczenia uktadu
paliwowego, diagnostyki oraz naprawy.
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XVIIl. ROZWIAZANIE UMOWY

1.

Wynajmujacy moze wypowiedzieé¢ lub rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku istotnego naruszenia przez Najemce Umowy lub OWU, w szczegdlnosci gdy dalsze
uzytkowanie Pojazdu zagraza jego bezpieczenstwu, wartosci lub mozliwosci odzyskania Pojazdu.
Najemca zobowigzany jest do niezwtocznego zwrotu Pojazdu po skutecznym zakoriczeniu
Umowy.

Odmowa zwrotu Pojazdu po zakonczeniu Umowy uprawnia Wynajmujacego do podjecia dziatan
przewidzianych prawem.

Rozwigzanie Umowy nie wytacza obowiazku rozliczenia naleznosci powstatych do dnia zwrotu
Pojazdu.

XIX. POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie indywidualne zmiany warunkéw Umowy wymagaja formy pisemnej lub elektronicznej.
W przypadku Najemcy niebedacego konsumentem spory moga by¢ rozstrzygane przez sad
wtasciwy dla siedziby Wynajmujacego, o ile obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej.
W przypadku Najemcy bedacego konsumentem wtasciwosé sadu ustalana jest zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Jezeli ktérekolwiek postanowienie OWU okaze sie niewazne lub nieskuteczne, nie wptywa to na
waznos¢ pozostatych postanowien, o ile z przepiséw prawa nie wynika inaczej.

OWU wchodza w zycie z dniem ich opublikowania przez Wynajmujacego i majg zastosowanie do
Umow zawartych od tego dnia.

Aktualna wersja OWU dostepna jest na stronie www.busy-silesia.pl/warunki.
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